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ВВЕДЕНИЕ 

В условиях глобализации, а также растущей тенденции к цифровизации 

различных аспектов деятельности возрастает роль интернет-торговли. Сегодня 

такой вид торговли является ключевыми компонентом экономики развитых и 

развивающихся стран. С помощью глобальной сети «Интернет» физические лица 

стали активно приобретать товары, которые в интернет-торговле в настоящее 

время перемещаются двумя основными способами: в качестве международных 

почтовых отправлений (далее – МПО) и в экспресс-грузах. Интернет-торговля 

является относительно новым видом деятельности, который становится выгод-

ным как продавцам, так и покупателям, в частности, физическим лицам, ввиду 

увеличения скорости доставки товаров, их цены и увеличения ассортимента из-

за доступа к зарубежным интернет-площадкам.  

В связи с увеличивающимися объемами перемещающихся через таможен-

ную границу Евразийского экономического союза (далее – ЕАЭС) и Российской 

Федерации (далее – РФ) товаров-интернет-торговли появляется необходимость 

совершенствования администрирования перемещения таких товаров, в том 

числе и таможенного.  

Необходимость развития трансграничной электронной торговли (интер-

нет-торговли) неоднократно подчеркивалась как Президентом РФ, так и Предсе-

дателем Правительства РФ. Президент отмечал, что система интернет-торговли 

должна соответствовать интересам российского потребителя и развития россий-

ской промышленности, подчеркивалась необходимость проработки норматив-

ного регулирования перемещения таких товаров, а также предлагалось создание 

отечественной платформы электронной торговли. « <…> Интернет-торговля – 

один из самых быстрорастущих сегментов современной экономики, который во 

многом определяет развитие эффективного и прибыльного бизнеса, открывает 

перед людьми новые возможности быстро и удобно приобретать необходимые 

товары и услуги. В то же время быстрый рост рынка электронной торговли имеет 

и свои проблемные точки. Так, нормативное регулирование не всегда поспевает 
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за такими высокими темпами развития отрасли. В результате российские и ино-

странные участники торговли оказываются часто в неравных условиях»1, - заяв-

лял Президент РФ В.В. Путин в 2016 году.  

Председатель Правительства РФ М.В. Мишутин на совещании о регулиро-

вании трансграничной электронной торговли в 2020 году отмечал: «Российский 

рынок онлайн-торговли динамично развивается. <…> Наша задача – поддержать 

развитие трансграничной онлайн-торговли и предоставить нашим гражданам 

возможность заказывать широкий ассортимент товаров из любой страны мира. 

Должен быть понятный механизм с чёткими правилами работы и регулирова-

ния»2.  

Цель по совершенствованию регулирования интернет-торговли также за-

креплена в основных стратегических нормативных правовых актах ЕАЭС, таких 

как «Стратегические направления развития евразийской экономической интегра-

ции»3, «Основные направления цифровой повестки ЕАЭС до 2025 года»4, также 

в настоящее время ведется активная деятельность по внутригосударственному 

согласованию Проекта протокола изменений в Таможенный кодекс ЕАЭС (далее 

– ТК ЕАЭС)5, связанных с появлением новой главы об Операторе электронной 

торговли, а также положений, содержащих основные понятия сферы электрон-

ной торговли, единый порядок перемещения товаров в рамках осуществления 

такого вида торговли и др.  

В РФ также нормативными документами утверждается необходимость со-

вершенствования регулирования интернет-торговли в таких документах, как 

                                                             
1Официальный сайт Президента Российской Федерации // URL: 

http://www.kremlin.ru/events/president/transcripts/53187/print [Электронный ресурс] // Официальный сайт Евразий-

ского экономического союза /URL: www.eaeunion.org. 
2Официальный сайт Правительства Российской Федерации // URL: http://government.ru/news/40105/  
3 Решение Высшего Евразийского экономического совета от 11 декабря 2020 г. № 12 «О Стратегических 

направлениях развития евразийской экономической интеграции до 2025 года» [Электронный ресурс] // Офици-

альный сайт Евразийского экономического союза /URL: www.eaeunion.org. 
4 Решение Евразийского экономического совета от 11 октября 2017 г. № 12 «Об Основных направлениях 

реализации цифровой повестки Евразийского экономического союза до 2025 года» [Электронный ресурс] // Офи-

циальный сайт Евразийского экономического союза /URL: www.eaeunion.org. 
5 Распоряжение Коллегии ЕЭК от 16 августа 2022 г. № 132 «О проекте Протокола о внесении изменений 

в Договор о Таможенном кодексе Евразийского экономического союза от 11 апреля 2017 года» [Электронный 

ресурс] // Официальный сайт Евразийского экономического союза /URL: www.eaeunion.org. 
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национальная программа «Цифровая экономика РФ»1, «Стратегия развития та-

моженной службы до 2030 года»2.  

Таким образом проявляется актуальность данного исследования.  

До вступления в силу изменений в ТК ЕАЭС, утверждающих единый по-

рядок перемещения товаров интернет-торговли на пространстве ЕАЭС, в РФ      

создается национальное нормативное регулирование, применение положений 

которого на практике вызывает сложности.  

Целью выпускной квалификационной работы является определение основ-

ных направлений развития таможенного администрирования интернет-торговли 

в условиях цифровизации экономики. 

Для достижения цели были поставлены следующие задачи:  

1. Определить понятие и историю развития интернет-торговли.  

2. Выявить формы и модели осуществления интернет-торговли.  

3. Оценить роль интернет-торговли в условиях цифровизации экономики.  

4. Провести анализ практических аспектов перемещения товаров интер-

нет-торговли через таможенную границу Евразийского экономического союза в 

международных почтовых отправлениях. 

5. Провести анализ практических аспектов перемещения товаров интер-

нет-торговли через таможенную границу Евразийского экономического союза в 

качестве экспресс-грузов. 

6. Выявить и проанализировать объемы и структуру интернет-торговли в 

РФ.  

7. Установить проблемные вопросы таможенного администрирования 

интернет-торговли в РФ. 

8. Выявить перспективы развития таможенного администрирования пере-

мещения товаров интернет-торговли в РФ. 

                                                             
1 Паспорт национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации» (утв. президиумом 

Совета при Президенте РФ по стратегическому развитию и национальным проектам: протокол от 24.12.2018 № 

16) [Электронный ресурс] // Официальный интернет- портал правовой информации. URL: 

http://www.pravo.gov.ru. 
2 Распоряжение Правительства РФ от 23 мая 2020 г. № 1388-р «Стратегия развития таможенной службы 

Российской Федерации до 2030 года» [Электронный ресурс] // Официальный интернет- портал правовой инфор-

мации. URL: http://www.pravo.gov.ru. 
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Объектом исследования в рамках выпускной квалификационной работы 

является перемещение товаров интернет-торговли через таможенную границу 

Евразийского экономического союза.   

Предметом исследования выступает таможенное администрирование ин-

тернет-торговли в условиях цифровизации экономики. 

Теоретическую основу исследования составили международные инстру-

менты, такие как Пересмотренная Киотская конвенция об упрощении и гармо-

низации таможенных процедур, Луксорская резолюция Всемирной таможенной 

организации о трансграничной электронной торговле, Рамочные стандарты без-

опасности и упрощение процедур мировой торговли, Рамочные стандарты транс-

граничной электронной торговли Всемирной таможенной организации, Рабочая 

программа Всемирной торговой организации по электронной торговле, Пакет 

электронной торговли Всемирной таможенной организации и т.д., акты, состав-

ляющие право ЕАЭС, такие как  Решение Высшего Евразийского экономиче-

ского совета от 11 декабря 2020 г. № 12 «О Стратегических направлениях разви-

тия евразийской экономической интеграции до 2025 года», Решение  

Евразийского экономического совета от 11 октября 2017 г. № 12 «Об Основных 

направлениях реализации цифровой повестки Евразийского экономического со-

юза до 2025 года», Распоряжение Коллегии Евразийской экономической комис-

сии от 16 августа 2022 г. № 132 «О проекте Протокола о внесении изменений в 

Договор о Таможенном кодексе Евразийского экономического союза от 11 ап-

реля 2017 года», Договор о ЕАЭС и ТК ЕАЭС и др., а также национальное зако-

нодательство: Распоряжение Правительства РФ от 23 мая 2020 г. № 1388-р 

«Стратегия развития таможенной службы Российской Федерации до 2030 года», 

Федеральный закон от 03 августа 2018 г. № 289-ФЗ «О таможенном регулирова-

нии в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодатель-

ные акты Российской Федерации», Приказ Министерства финансов Российской  

Федерации от 26 апреля 2022 г. № 62н «Об определении требований к лицам, 

осуществляющим доставку товаров для личного пользования в качестве экс-

пресс-грузов и декларирование товаров для личного пользования, доставляемых 
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в адрес физических лиц в качестве экспресс-грузов, и порядка совершения тамо-

женных операций в отношении таких товаров, включая операции по уплате та-

моженных пошлин, налогов» и др.  

Информационную базу исследования составили статистические и анали-

тические материалы Всемирной таможенной организации, ФТС России, матери-

алы Ассоциации экспресс-перевозчиков и компаний-участников Ассоциации, 

аналитические материалы Ассоциации компаний интернет-торговли (АКИТ), 

материалы отечественных и зарубежных учебных пособий, периодических изда-

ний, сборников научных конференций и иные материалы.  

Практическая часть исследования выполнена по материалам, полученным 

в ходе прохождения преддипломной практики в Ассоциации экспресс-перевоз-

чиков. 

При выполнении работы использовались такие методы исследования, как 

анализ, синтез, обобщение, классификация, описание и моделирование. 

Выпускная квалификационная работа состоит из введения, трех глав, за-

ключения, списка использованных источников и приложений. 
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ГЛАВА 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ ПЕРЕМЕЩЕНИЯ  

ТОВАРОВ В РАМКАХ ИНТЕРНЕТ-ТОРГОВЛИ В УСЛОВИЯХ  

ЦИФРОВИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ 
 

1.1. Интернет-торговля: понятие и история развития 
 

В настоящий момент развитие интернет-торговли во всем мире и в  

РФ, в частности, является одним из наиболее быстроразвивающихся и значимых 

направлений экономики государств. Для целей настоящего исследования целе-

сообразно рассмотреть теоретические и правовые основы осуществления такого 

вида торговли, а также разграничить понятия трансграничной (внешней) элек-

тронной торговли и электронной коммерции, выявить сущность интернет-тор-

говли.  

Важно отметить, что несмотря на то, что электронная торговля активно 

развивается, как кажется, лишь в последние годы, международная деятельность 

в сфере регулирования и осуществления такой торговли началась еще в прошлом 

столетии. Появление рассматриваемой отрасли экономики связано с развитием 

технологий автоматизации банковских операций, использования пластиковых 

карт, торговли авиабилетами и построения автоматизированных систем управле-

ния ресурсами предприятий. Так, годом рождения электронной коммерции счи-

тают 1960 год. Именно тогда авиакомпания American Airlines при помощи кор-

порации IBM внедрила первую автоматическую систему резервирования мест на 

авиарейсы1.  

В целом, историю развития интернет-торговли в мире можно определить 

несколькими этапами.  

Первый этап (конец 70-х - 1991 год) связан с зарождением и начальным 

развитием электронной коммерции. В это время вопросы об электронной пере-

даче данных впервые включаются в программу различных международных ор-

ганизаций. На данном этапе признается, что письменная форма включает в себя 

                                                             
1 Курилова Е.С. История развития и международно-правового регулирования электронной торговли // 

Новое слово в науке и практике: гипотезы и апробация результатов исследований. 2015. №19 / [Электронный 

доступ] / URL: https://cyberleninka.ru/article/n/istoriya-razvitiya-i-mezhdunarodno-pravovogo-regulirovaniya-

elektronnoy-torgovli. 
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электронные средства. Это Конвенция Организации Объединенных Наций (да-

лее – ООН) о морской перевозке грузов (Гамбург, 1978 год), в соответствии с 

которой письменная форма включает, наряду с прочим, телеграмму и телекс (п. 

8 ст. 1), и Конвенция ООН о договорах международной купли-продажи товаров 

(Вена, 1980 год), устанавливающая, что под письменной формой понимаются 

также сообщения по телеграфу и телетайпу (ст. 13). В 1980 году Организация 

экономического сотрудничества и развития принимает Руководящие принципы, 

регулирующие неразглашение и трансграничные потоки личных данных. В 1990 

году Международная торговая палата пересмотрела правила INCOTERMS с уче-

том развития безбумажных технологий передачи данных. 

Переход ко второму этапу (1991-2005 годы) связан с использованием ин-

тернета в коммерческих целях. К вопросам, над которыми работают междуна-

родные организации на этом этапе, относятся: заключение и действительность 

электронных договоров, атрибуция сообщений данных, определение времени и 

места отправления и получения сообщения данных. Электронная форма призна-

ется эквивалентной письменной форме. Закрепляются основные принципы элек-

тронной коммерции.  

В 1996 году принят Типовой закон Комиссии Организации Объединенных 

Наций по праву международной торговли (ЮНСИТРАЛ) об электронной ком-

мерции1. Закон призван сделать возможным и облегчить ведение торговли с ис-

пользованием электронных средств путем предоставления свода признанных на 

международном уровне норм, направленных на устранение правовых препят-

ствий для электронной коммерции. В Резолюции к этому закону приводится и 

определение электронной торговли.  В 2001 году ЮНСИТРАЛ также принимает 

Типовой закон об электронных подписях.  

В 1996 году на Первой министерской конференции государств-участников 

Всемирной торговой организации (далее – ВТО) принята Декларация о торговле 

в области информационных технологий, в 1998 году на Второй министерской 

                                                             
1 Типовой закон об электронной торговле Комиссии ООН по праву международной торговли [Электрон-

ный ресурс] // Официальный сайт ООН. URL: https://uncitral.un.org. 
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конференции государств-участников ВТО - Декларация о глобальной электрон-

ной торговле. В 2004 году Международная торговая палата разработала свод пра-

вил электронной торговли «E-Terms 2004», или «Электронные условия между-

народной торговой палаты».  

Завершающим событием на данном этапе развития международно-право-

вого регулирования становится принятие ООН в 2005 году Конвенции об исполь-

зовании электронных сообщений в международных договорах, с целью содей-

ствовать использованию электронных сообщений в международной торговле, 

путем признания контрактов, заключенных их посредством, действительными и 

подлежащими исполнению в той же мере, как и их традиционные бумажные эк-

виваленты. 

Третий этап в международно-правовом регулировании электронной ком-

мерции начался в 2006 году и длится по настоящее время. Электронная коммер-

ция становится постоянной рабочей темой в рамках ВТО, ЮНСИТРАЛ, Органи-

зации экономического сотрудничества и развития (далее – ОЭСР) и других меж-

дународных организаций. Именно деятельность этих организаций обеспечивает 

теоретическую и правовую базу осуществления электронной торговли в мире.  

Для целей исследования выделим наиболее значимые международные нор-

мативные акты, разработанные различными международными организациями, 

оказавшие влияние на становление и развитие электронной торговли в мире, и 

проанализируем понятия, утвержденные данными актами, в сфере интернет-тор-

говли.  

История развития электронной торговли отражает сложности с определе-

нием ключевых понятий: электронная торговля и электронная коммерция. Од-

нако в рамках отдельных международных актов данные понятия рассматрива-

ются как синонимы.  Необходимо отметить, что в рамках деятельности конкрет-

ных организаций вместо понятия «интернет-торговля» используются такие по-

нятия, как: электронная коммерция, электронная торговля, трансграничная элек-

тронная торговля, внешняя электронная торговля, безбумажная торговля и др., 



11 
 

но под каждым понятием понимается различный набор процедур, действий, 

также по-разному трактуется сам объект такой торговли.  

В табл. 1.1 приложения 1 приведен список определений в сфере интернет-

торговли, утвержденных отдельными международными организациями. Важно 

заметить, что каждая международная организация, занимавшаяся сферой интер-

нет-торговли, толковала понятие интернет-торговли по-разному.  

ЮНСИТРАЛ (The United Nations Commission on International Trade Law) – 

это Комиссия ООН по праву международной торговли; вспомогательный орган 

Генеральной Ассамблеи ООН, который содействует модернизации и согласова-

нию права международной торговли. В рамках ЮНСИТРАЛ существует рабочая 

группа по электронной торговле. Как уже упоминалось ранее, данным органом 

был разработан Типовой закон об электронной торговле1. В данном законе ис-

пользуется понятие «электронная торговля», а часть 1 закона гласит, что сферой 

применения закона является любой вид информации в форме сообщения данных, 

который используется в контексте торговой деятельности. Важно, что термин 

«торговая» включает как договорные, так и недоговорные отношения. Сделки, 

которые предусматриваются такой деятельностью, включают (но не ограничива-

ются ими): «любые торговые сделки на поставку товаров или услуг или обмен 

товарами или услугами; дистрибьюторские соглашения; коммерческое предста-

вительство и агентские отношения; факторинг; лизинг; строительство промыш-

ленных объектов; предоставление консультативных услуг; инжиниринг; 

купля/продажа лицензий; инвестирование; финансирование; банковские услуги; 

страхование; соглашения об эксплуатации или концессии; совместные предпри-

ятия и другие формы промышленного или предпринимательского сотрудниче-

ства; перевозка товаров и пассажиров воздушным, морским, железнодорожным 

или автомобильным транспортом»2. Так, делаем вывод о том, что в рамках дея-

                                                             
1 Типовой закон об электронной торговле Комиссии ООН по праву международной торговли [Электрон-

ный ресурс] // Официальный сайт ООН. URL: https://uncitral.un.org. 
2 Там же. 
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тельности ЮНСИТРАЛ под электронной торговлей понимается не только про-

дажа товаров с помощью электронных средств, но и осуществление любых опе-

раций и действий с помощью электронного обмена данными (т.е. с помощью 

«электронной передачи с одного компьютера на другой информации с использо-

ванием согласованного стандарта структуризации информации»1).  

В рамках ООН также функционирует Центр по упрощению процедур тор-

говли и электронным деловым операциям Комитета по торговле Европейской 

экономической комиссии (Trade Facilitation and E-business (UN/CEFACT)/ 

UNECE – СЕФАКТ ООН). Данный орган Европейской экономической комиссии 

является межправительственным и выступает координационным звеном в отно-

шении рекомендаций по упрощению процедур торговли и стандартов электрон-

ных деловых операций, охватывающих процессы как предпринимательских, так 

и государственных деловых операций, которые могут содействовать росту меж-

дународной торговли и смежных услуг. 

СЕФАКТ ООН разработал и ведет серию документов, состоящую из реко-

мендаций и стандартов, которые используются во всем мире для упрощения и 

согласования торговых процедур и информационных потоков. Многие из них в 

настоящее время имеют статус международных стандартов (ИСО).  

Также в сфере интернет-торговли СЕФАКТ ООН разработала Белую книгу 

по безбумажной торговле2. Данным документом утверждается еще одно поня-

тие, которое также применяется в отношении интернет-торговли. При осуществ-

лении международной торговли, когда товары и услуги пересекают границы гос-

ударств, требуется обмен информацией между различными заинтересованными 

сторонами (продавцами и покупателями, логистическими операторами, государ-

ственными органами, в том числе таможенными, и др.). Переход к электронному 

обмену информацией может быть осуществлен несколькими способами: перевод 

бумажного документа в PDF-документ; использование интернет-портала, куда 

                                                             
1 Типовой закон об электронной торговле Комиссии ООН по праву международной торговли [Электрон-

ный ресурс] // Официальный сайт ООН. URL: https://uncitral.un.org. 
2 Белая книга по безбумажной торговле [Электронный ресурс] // Официальный сайт ЕЭК ООН. URL: 

https://unece.org/trade/uncefact. 
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можно занести отдельные элементы данных (интерфейс торговых данных (ИТД); 

осуществление электронного обмена данными (ЭОД) в таких форматах, как 

ЭДИФАКТ ООН, XML, JSON и другие форматы на базе интернет-технологий. 

Таким образом, СЕФАКТ ООН под интернет-торговлей понимает электронный 

обмен данными при осуществлении международной торговли товарами и услу-

гами.  

Далее рассмотрим ВТО, являющейся одной из наиболее значимых для осу-

ществления мировой торговли организаций. ВТО, видя и осознавая возрастаю-

щую роль электронной торговли, с конца 1990-х годов начала активную работу 

над созданием специализированных рабочих органов в составе организации, ре-

зультатом деятельности которых являются определяющие рассматриваемую 

сферу отношений нормативные акты.   

Инструментарий многосторонних соглашений, таких как Генеральное со-

глашение по  торговле услугами (ГАТС1), Генеральное соглашение по тарифам 

и торговле (ГАТТ)2 и Соглашение по торговым аспектам прав интеллектуальной 

собственности (ТРИПС3), может быть частично использован, но в целом возмож-

ности регулирования электронной коммерции с его помощью ограничены. 

Из всех многосторонних соглашений ВТО наиболее релевантным для ре-

гулирования потоков данных является ГАТС. Важная особенность Соглашения 

– его «технологическая нейтральность». Она позволяет распространять положе-

ния, ранее применяемые к «физической» торговле, на цифровое пространство. 

ГАТС вступило в силу в 1995 г., до масштабного распространения Интер-

нета и стремительного роста глобальных потоков данных. Поскольку в ГАТС не 

указаны различия между средствами доставки, торговля услугами, осуществляе-

мая посредством электронных средств, подпадает под его действие. Несмотря на 

то что в Соглашении содержатся обязательства в области телекоммуникаций и 

                                                             
1 Генеральное соглашение по торговле услугами // СПС «КонсультантПлюс». 
2 Генеральное соглашение по тарифам и торговле (ГАТТ 1947) // СПС «КонсультантПлюс». 
3 Соглашение по торговым аспектам прав интеллектуальной собственности // СПС «КонсультантПлюс». 
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финансовых услуг (именно эти виды услуг лежат в основе электронной коммер-

ции), цифровая торговля, информационные потоки, наряду с различными барье-

рами в торговле, не имеют отдельных регулятивных положений. 

Учитывая подход ГАТС, основанный на «положительном списке», охват 

услуг, которые были включены в перечни обязательств, варьируется между стра-

нами. Этот подход означает, что условия доступа на рынок будут регулироваться 

ВТО только в тех секторах услуг страны, по которым она приняла обязательства 

в рамках этой организации. Кроме того, многие цифровые продукты и услуги не 

существовали на этапе обсуждения текста ГАТС. 

Декларация о глобальной электронной коммерции (Declaration on Global 

Electronic Commerce1)  принята на Второй конференции министров стран-чле-

нов ВТО (Женева, 1998 год). Ей предшествовала Декларация о торговле продук-

цией информационной технологии (Trade in Information Technologies Products 

(ITA)), которая была принята на Первой конференции министров стран-членов 

ВТО (Сингапур, 1996 год). Декларация содержит поручение Генеральному со-

вету ВТО разработать всеобъемлющую программу деятельности в сфере элек-

тронной коммерции. Сказано, что в программе работы должны быть задейство-

ваны соответствующие органы ВТО, учтены экономические, финансовые по-

требности развивающихся стран и потребности в области развития сферы. Также 

Декларация закрепляет договоренность стран-членов ВТО продолжать сложив-

шуюся практику необложения таможенными пошлинами электронные опера-

ции. В этом же году была разработана Рабочая программа электронной торговли 

(далее – РПЭК)2, которая явилась наиболее значимым международным актом в 

сфере электронной торговли. РПЭК уже тогда включала определение электрон-

ной коммерции (п. 1.3 РПЭК).  

                                                             
1 Декларация по глобальной электронной торговле [Электронный ресурс] // Официальный сайт Всемир-

ной торговой организации. URL: https://www.wto.org. 
2 Рабочая программа по электронной коммерции [Электронный ресурс] // Официальный сайт ВТО. URL: 

https://www.wto.org. 



15 
 

Немаловажной международной организацией в сфере регулирования элек-

тронной торговли является Организация экономического сотрудничества и раз-

вития (ОЭСР), которая не имеет формальной структуры, не основана на между-

народном договоре, но, тем не менее, является частью механизма, обеспечиваю-

щего свободу международной торговли посредством анализа и сбора статисти-

ческой информации, а также с помощью формулирования рекомендаций по 

устранению трудностей сферы регулирования.  

В 1997 году в рамках ОЭСР была впервые создана группа экспертов по 

электронной торговле, которая составила первый доклад о перспективах ее раз-

вития и о правовых рамках, которые должны быть для этого созданы. В дальней-

шем такие доклады составлялись регулярно. В 1998 году был сформулирован 

первый План действий в электронной коммерции, в котором были предложены 

принципы и условия налогообложения электронной коммерции.  

ОЭСР также провела работу по формулированию понятия электронной 

торговли, включив его в Глоссарий статистических терминов1 (2009 г.), под ко-

торой понимают электронную коммерцию, заключающуюся в покупках и прода-

жах, осуществляемых с помощью различных средств связи, в том числе персо-

нальных. Так ОЭСР не определяет, что конкретно является объектом покупки и 

продажи.  

Далее рассмотрим наиболее значимые международные правовые акты, раз-

работанные Всемирной таможенной организацией (далее – ВТамО). ВТамО яв-

ляется международной межправительственной организацией, определяющей 

процедуры перемещения товаров через таможенные границы государств.  

Одним из ключевых инструментов ВТамО является Пересмотренная Киот-

ская конвенция об упрощении и гармонизации таможенных процедур2, которая 

также не содержит определения понятия «электронная торговля», однако Кон-

венция содержит стандарт, согласно которому национальное законодательство 

                                                             
1 Глоссарий статистических терминов ОЭСР [Электронный ресурс] // https://ec.europa.eu. 
2 Пересмотренная Киотская конвенция торговли [Электронный ресурс] // Официальный сайт ВТамО. 

URL: http://www.wcoomd.org. 
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должно предусматривать электронные способы обмена коммерческой информа-

цией взамен информации на бумажном носителе, а также сочетание электронных 

методов и методов удостоверения подлинности и идентичности таких электрон-

ных документов бумажным. 

Основополагающими международными стандартами таможенного адми-

нистрирования являются «Рамочные стандарты безопасности и упрощения меж-

дународной торговли» (Рамочные стандарты) ВТамО1. Они определяют согласо-

ванные и гармонизированные подходы к таможенному администрированию 

между таможенными органами государств-членов с целью обеспечения безопас-

ности международной цепи поставок товаров и упрощения условий ведения 

международной торговли.  

Позднее в 2018 году были приняты и «Рамочные стандарты трансгранич-

ной электронной торговли» ВТамО (Стандарты трансграничной электронной 

торговли)2, устанавливающие общие положения об электронной торговле, а 

также закрепляющие особенности таможенного администрирования товаров, пе-

ремещаемых в рамках осуществления такого вида торговли. Отметим, что пере-

численные стандарты имеют схожее положение: необходимость развития инсти-

тута уполномоченных экономических операторов (УЭО). Положения Стандар-

тов базируются на ключевых принципах, сформулированных в Луксорской ре-

золюции3.  

Так, Рамочные стандарты трансграничной электронной торговли – инстру-

мент, предлагающий национальным таможенным службам 15 стандартов осу-

ществления деятельности для эффективного управления ТЭТ (главным образом 

«В2С» и «С2С»), с точки зрения, как упрощения, так и контроля, отвечающие 

принципам регулирования ТЭТ Луксорской резолюции (рис. 1). 

                                                             
1 Рамочные стандарты безопасности и упрощение процедур мировой торговли [Электронный ресурс] // 

Официальный сайт ВТамО. URL: http://www.wcoomd.org. 
2 Рамочные стандарты трансграничной электронной торговли ВТамО [Электронный ресурс] // Офици-

альный сайт ВТамО. URL: http://www.wcoomd.org. 
3 Луксорская резолюция ВТамО о трансграничной электронной торговле [Электронный ресурс] // Офи-

циальный сайт ВТамО. URL: http://www.wcoomd.org. 
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Рис.1. Руководящие принципы и Рамочные стандарты таможенного  

регулирования ТЭТ1 

 

Цель данных стандартов – борьба с незаконной торговлей товарами, пере-

мещающимися в том числе в рамках электронной торговли: незаконными финан-

совыми потоками, нарушениями прав на объекты интеллектуальной собственно-

сти и др. Немаловажной целью применения таможенными администрациями 

стандартов является упрощение и ускорение перемещения товарных потоков в 

рамках осуществления такого вида торговли.  

В соответствии со Стандартами выделяют ряд особенностей осуществле-

ния электронной торговли, таких как: 

а) осуществление заказа товаров, продажи товаров, связи контрагентов и, 

если это возможно, оплаты товаров через Интернет; 

б) осуществление операций по перемещению/поставке товаров через та-

моженную границу; 

                                                             
1 Составлено автором.  
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в) предметом операций выступают физические (материальные) товары; 

г) реализация потребителям/покупателям – физическим лицам (сегменты 

B2C, C2C, что будет исследовано в параграфе 1.2). 

Также заметим, что данный международный нормативный акт формули-

рует ряд условий для осуществления эффективного таможенного администриро-

вания электронной торговли, к которым относятся: 

 точное информирование таможенных служб о перемещаемых товарах; 

 раннее предупреждение рисков нарушений законодательства; 

 максимальная автоматизация процессов совершения таможенных опе-

раций; 

 новая модель взимания таможенных платежей и проверочных меро-

приятий. 

Таким образом, можно заключить, что Стандарты трансграничной элек-

тронной торговли представляют собой некий желаемый результат регулирова-

ния сферы электронной торговли, для реализации которого должны быть разра-

ботаны конкретные меры и механизмы воплощения. Ответственность за подго-

товку конкретных нормативных актов возлагается на правительства и таможен-

ные службы государств.  

Позднее Рабочей группой по электронной торговле (РГЭТ) ВТамО был 

разработан Пакет электронной торговли (E-Commerce Package, 2019)1. Он вклю-

чает в себя уже рассмотренные выше Рамочные стандарты Люксорской резолю-

ции (8 принципов), Рамочные стандарты ТЭТ (15 стандартов), а также приложе-

ния к стандартам, а именно набор определений, перечень участников электрон-

ной торговли, бизнес-модели электронной торговли, справочный состав данных 

для электронной торговли и блок-схемы, подходы к взиманию платежей, план 

действий стратегии реализации и механизм наращивания потенциала, компен-

диум практических примеров. Применение норм данных документов является не 

обязательным, а лишь вспомогательным в рамках осуществления электронной 

                                                             
1 E-Commerce Package [Электронный ресурс] // Официальный сайт ВТамО. URL: 

https://www.wcoomd.org/en/topics/facilitation/instrument-and-tools/frameworks-of-standards/ecommerce.aspx. 
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торговли в конкретном государстве. Можно заключить, что данные Стандарты и 

Пакет электронной торговли ВТамО, в целом, являются ориентирами для фор-

мирования таможенного регулирования интернет-торговли и в ЕАЭС, и в РФ, в 

частности. 

Заметим, что наиболее часто используемым на международном уровне по-

нятием является «электронная коммерция», которая отождествляется с электрон-

ной торговлей и интернет-торговлей. Однако понятие «электронная коммерция» 

является общим, которое включает в себя ее частное проявление  электронную 

торговлю, в том числе и трансграничную электронную торговлю. В рамках элек-

тронной коммерции можно выделить четыре вида категории товаров (рис. 2), в 

то время как электронная торговля предполагает торговлю только одной катего-

рией товаров – материальными товарами. В этом и проявляется разница между 

электронной коммерцией и электронной торговлей.  

 

 

Рис. 2. Категории товаров в электронной коммерции 

 

Важно заметить, что несмотря на активную деятельность международных 

организаций в сфере электронной торговли, единое определение отсутствует, 

что является еще одной особенностью, а также существенным недостатком 

сферы регулирования такого вида торговли.   
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1.2. Формы и модели интернет-торговли  

Еще одной особенностью осуществления интернет-торговли является пе-

речень участников (заинтересованных лиц) цепи поставок, задействованных в 

рамках осуществления такого вида торговли согласно определенной форме и мо-

дели.  

В соответствии с рекомендациями ВТамО в трансграничной электронной 

торговле по сравнению с традиционной торговлей задействованы также такие 

лица как почтовые операторы и службы экспресс-доставки грузов, специальные 

торговые платформы/площадки, таможенные органы (рис. 3).  

 

 

Рис. 3. Участники интернет-торговли 

 

Перечень участников зависит от конкретного типа используемой модели 

осуществления трансграничной электронной торговли (далее – ТЭТ). Согласно 

Приложению Пакета трансграничной электронной торговли ВТамО существует 

3 модели: автономная (модель самостоятельного осуществления деятельности), 

модель электронной платформы/маркетплейса и гибридная модель (табл. 1). 
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Таблица 1 

Модели осуществления ТЭТ, утвержденные ВТамО12  

Наименование  

модели 

Модель самостоятель-

ного осуществления 

деятельности 

(Self-run model) 

Модель электронной 

платформы/ 

маркетплейса 

(E-platform/ 

marketplace model) 

Гибридная модель 

(Hybrid model) 

Особенности  

осуществления 

ТЭТ 

Поставщики самостоя-

тельно управляют про-

цессом торговли. По-

ставщики/продавцы 

чаще всего имеют соб-

ственный веб-сайт. 

Предоставление поку-

пателям информации, 

подтверждение заказа, 

осуществление плате-

жей и др. операции 

также осуществляет 

сам поставщик. До-

ставка товаров осу-

ществляется через 

собственные цепочки 

поставок или с помо-

щью логистических 

операторов. 

Электронная плат-

форма/маркетплейс 

предоставляет сред-

ства и услуги постав-

щикам, которые про-

дают товары на веб-

сайте электронной 

платформы/маркет-

плейса. Такая плат-

форма объединяет 

потоки информации, 

товаров, капитала. За 

пользование такой 

торговой площадкой 

взимаются комисси-

онные платежи. Сама 

площадка не явля-

ется продавцом това-

ров.  

Комбинация двух моде-

лей ТЭТ. Оператор ги-

бридной модели может 

иметь свой собственный 

бизнес, который аналоги-

чен «самообслужива-

нию». В то же время по-

ставщики также вклю-

чены в его плат-

форму/маркетплейс, 

чтобы продавать свои 

собственные товары. 

Следовательно, опера-

тору интегрированной 

модели необходимо 

управлять как своими 

собственными транзак-

циями, так и платфор-

мой/маркетплейсом, ис-

пользуемыми поставщи-

ками. 

 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что данные модели ТЭТ, 

утвержденные ВТамО, отличаются степенью ответственности отдельных участ-

ников торговли за осуществление конкретных операций торгового процесса.  

В модели 1 и 3 поставщики обладают данными о процессах продажи и до-

ставки товаров для выполнения впоследствии таможенных обязательств. По-

ставщик несет ответственность за передачу достоверных данных как заказчи-

кам/покупателям, так и другим участникам торговли (электронной плат-

форме/маркетплейсу, логистическим операторам). В модели 2, когда поставщик 

                                                             
1 Technical Specifications with annexes (E-Commerce Package) [Электронный ресурс] // Официальный сайт 

ВТамО. URL: https://www.wcoomd.org/-/media/wco/public/global/pdf/topics/facilitation/activities-and-pro-

grammes/ecommerce/technical-specifications_en.pdf?db=web. 
2 Составлено автором. 
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пользуется электронной платформой/маркетплейсом для реализации своих това-

ров, такая платформа является посредником, который несет ответственность за 

импорт и экспорт товаров, логистику, продвижение, страхование и защиту прав 

потребителей.  

Для целей исследования также целесообразно определить формы осу-

ществления ТЭТ с точки зрения двух наиболее значимых участников: постав-

щика/продавца и заказчика/покупателя.  

В зависимости от состава участников коммерческих отношений (в соответ-

ствии с общепринятой классификацией электронной коммерции) выделяют сле-

дующие формы интернет-торговли (название состоит из первых символов взаи-

модействующих сторон, где первым указывается поставщик, а затем – покупа-

тель): 

 B2B (Business to Business) – бизнес бизнесу; 

 B2C (Business to Consumer) – бизнес потребителю; 

 C2C (Consumer to Consumer) – потребитель потребителю; 

 B2G/B2A (Business to Administration (Government) – бизнес государ-

ству; 

 C2G/C2A (Consumer to Administration (Government) – потребитель гос-

ударству.  

Существуют также и иные формы осуществления электронной торговли, 

однако в соответствии с положениями Рамочных стандартов ТЭТ ВТамО уста-

навливаются стандарты преимущественно для форм B2С и С2C. Также утвер-

ждается, что участникам рекомендуется использовать эти же принципы и стан-

дарты в рамках осуществления ТЭТ в форме B2B. Таким образом, заключим, что 

для ТЭТ характерными формами являются B2B, B2С, С2C, которые следует про-

анализировать детальнее.  

К форме «B2B» (Business to Business, Бизнес Бизнесу) относится оптовая 

электронная торговля между юридическими лицами, которые осуществляют вза-

имодействие и совершают сделки посредством сети Интернет или другой инфор-

мационной сети. Так, оптовый покупатель размещает заказ на сайте компании и 
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после получения партии товара продает его конечному потребителю в одной из 

торговых точек. Схема реализации товаров по форме B2B представлена на рис. 

4.  

 

Рис. 4. Схема организации реализации ТЭТ по форме B2B 

 

«B2C» (Business to Consumer, Бизнес Потребителю) – наиболее распро-

страненная форма ТЭТ. «B2C» представляет собой розничную торговлю юриди-

ческого лица физическому лицу, то есть торговля направлена непосредственно 

на конечного потребителя. Одной из особенностей также является большое ко-

личество сделок при маленькой сумме каждой из них. Процесс работы аналоги-

чен процессу в модели B2B, представленному на рис. 4, за исключением стороны 

«Компания-покупатель». Вся работа с покупателем осуществляется напрямую 

без стороннего лица. 

Форма «C2C» (Consumer to Consumer, Потребитель потребителю) характе-

ризуется наличием сделок продажи товаров и услуг, реализуемых непосред-

ственно между физическими лицами. Примером могут служить электронные 

аукционы, сервисы по размещению объявлений в интернете и т. д. Таким обра-

зом, объектами электронной торговли становятся личные товары, информация о 

продаже которых размещается на веб-сайтах. Схема работы формы C2C пред-

ставлена на рис. 5.  
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Рис. 5. Схема организации реализации ТЭТ по форме C2C 

 

На рис. 2.1 приложения 2 приведена схема взаимодействия участников 

ТЭТ в соответствии с рекомендациями ВТамО. Схема включает последователь-

ность действий основными субъектами ТЭТ:  

 покупателями, которыми могут выступать как физические, так и юри-

дические лица; 

 поставщиками, электронной платформой/маркетплейсом; 

 логистическими операторами (например, почтовый оператор, служба 

экспресс-доставки товаров, перевозчик, таможенный брокер, экспедитор и др.); 

 таможенными органами.  

Схема начинается и заканчивается с блока покупателя. Физическое или 

юридическое лицо оформляет интернет-заказ. Далее от его имени или по пору-

чению уполномоченного оператора электронной торговли (далее – УО ЭТ) по-

дает декларацию на товары и производит уплату таможенных платежей (УО ЭТ 

от имени или по поручению может внести предоплату за таможенное оформле-

ние). Производится подтверждение заказа, после чего информация о товаре пе-

редается посреднику (перевозчику). Товар подготавливается к отгрузке с оформ-

лением отгрузочных, коммерческих, транспортных документов. Производится 

транспортировка товара.  Далее товар доставляется в кратчайшие сроки, после 

чего проверяется соблюдение таможенного законодательства страны-импортера 

на отсутствие каких-либо нарушений. Производится предварительное информи-

рование. Товар пребывает в пункт назначения и помещается на этап регистрации 
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ДТ. После чего проходит таможенный контроль и выпускается под заявленную 

таможенную процедуру. В конечном итоге, товар попадает к покупателю. 

 

1.3. Роль интернет-торговли в условиях цифровизации экономики 

Как уже было отмечено ранее, осуществление различных операций в элек-

тронной форме не является новым направлением развития общества. Осуществ-

ление деятельности в онлайн-режиме давно затрагивает все сферы жизнедея-

тельности. С развитием информационных технологий стало актуальным упоми-

нать и процессы цифровизации экономики, т.е. экономической сферы жизни об-

щества. В последние годы Интернет выступает ключевым элементом и опорой 

системы, оказывающим влияние на все происходящие процессы.  

В условиях цифровизации экономики особую актуальность приобретает 

электронная торговля, в частности трансграничная. Такая торговля является но-

вой формой продвижения товаров на зарубежные рынки, которая «доступна и 

удобна, в первую очередь, среднему и малому бизнесу»1. Такая форма торговли 

позволяет улучшить как процессы продаж товаров, так и иные операции, осу-

ществляемые до и после продажи. С каждым годом данный вид торговли стано-

вится всё более актуальным, т.к. электронная торговля позволяет сконцентриро-

вать внимание на наиболее востребованных направлениях продаж, тем самым 

увеличить эффективность деятельности продавца/организации.  

Существует ряд факторов осуществления интернет-торговли, оказываю-

щих положительное влияние как на сторону продавца/бизнеса, так и на сторону 

покупателя/потребителя: 

1. Сокращение издержек. 

2. Уменьшение времени производственного цикла.  

3. Ускорение выполнения запросов потребителя.  

4. Улучшение качества обслуживания.  

                                                             
1 Выступление Числова Михаила Валерьевича, заместителя начальника Главного управления организа-

ции таможенного оформления и таможенного контроля, на Круглом столе «E-commerce: как администрировать 

качественно» Международного таможенного форума 2021 года [Электронный ресурс] // 

https://rutube.ru/video/54c146c73990a1c78aaf6a224033835e. 
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5. Способность быстрого реагирования на изменение потребительского 

спроса.  

6. Сокращение схемы движения товара от продавца к покупателю.  

Относительно последнего фактора отметим, что схема движения товарных 

потоков, реализация которых осуществляется в физическом магазине, суще-

ственно отличается от схемы движения товарных потоков, реализация которых 

осуществляется в электронной форме (рис. 6).  

 

 

Рис. 6. Схемы движения товаров от продавца к покупателю 

 

В ранее упомянутой Белой книге по безбумажной торговле также содер-

жатся преимущества (выгоды) такой торговли как для участников торговли, так 

и для государственных органов, что представлено на рис.7.  



27 
 

 

Рис. 7. Выгоды осуществления безбумажной торговли1 

 

Особое влияние на возрастающую роль интернет-торговли оказало не-

сколько факторов. Во-первых, существенное упрощение осуществления заказа 

товаров, а также их оплаты, вызванное развитием информационных технологий, 

в частности, информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также 

различной электронной техники (компьютеры, планшеты, смартфоны и т.д.). Во-

вторых, на стремительно растущие темпы международной торговли повлияли 

возможности, предоставляемые иностранными поставщиками (ускоренная до-

ставка товаров, их качество и стоимость). В-третьих, наиболее значимое влияние 

на роль интернет-торговли оказала новая коронавирусная инфекция COVID-19, 

распространение которой сделало невозможным осуществление покупок в 

офлайн-режиме и заставило потребителей искать новые способы покупки това-

ров.  

Увеличение спроса, потребительской активности в онлайне привели к ро-

сту объемов потоков товаров интернет-торговли. Это, в свою очередь, привело к 

                                                             
1 Белая книга по безбумажной торговле [Электронный ресурс] // Официальный сайт ЕЭК ООН. URL: 

https://unece.org/trade/uncefact. 
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появлению новых вызовов, с которыми сталкиваются таможенные администра-

ции мира, ЕАЭС и РФ, в частности.  

Основные направления развития регулирования трансграничной электрон-

ной торговли в ЕАЭС определены утвержденными стратегическими направле-

ниями развития евразийской экономической интеграции до 2025 года1, в рамках 

которых предусмотрена реализация формирования цифрового пространства  

Союза, а также цифровых инфраструктур и экосистем2. 

Для достижения этой цели разработан проект «дорожной карты» по созда-

нию благоприятных условий для развития электронной торговли в рамках 

ЕАЭС3. Согласно проекту, ключевым вопросом является нормативное регулиро-

вание перемещения товаров электронной торговли через таможенную границу 

ЕАЭС. Помимо утвержденного проекта главы ТК ЕАЭС об операторе электрон-

ной торговли, а также отдельных изменений, связанных с совершением таможен-

ных операций в отношении перемещаемых товаров, существует необходимость 

создания отдельного международного договора. Проект «дорожной карты» 

особо выделяет вопросы понятийного аппарата данного международного дого-

вора, условий функционирования единого рынка товаров электронной торговли, 

принципов защиты прав и интересов участников электронной торговли, в том 

числе защиты прав потребителей, механизма урегулирования споров, а также во-

просы обеспечения информационной безопасности. Также важнейшими направ-

лениями развития регулирования электронной торговли в ЕАЭС является при-

менение мер нетарифного регулирования к перемещаемым товарам и создание 

«цифрового профиля» товара для интернет-площадок4. 

                                                             
1 Решение Высшего Евразийского экономического совета от 11 декабря 2020 г. № 12 «О Стратегических 

направлениях развития евразийской экономической интеграции до 2025 года» [Электронный ресурс] // Офици-

альный сайт Евразийского экономического союза / URL: www.eaeunion.org. 
2 Валовенко, М. В. Направления развития регулирования трансграничной электронной торговли на про-

странстве ЕАЭС // Молодой ученый. 2023. № 9 (456). С. 89-91. 
3 Распоряжение Коллегии ЕЭК от 28 сентября 2021 г. № 151 «О проекте решения Совета Евразийской 

экономической комиссии «О проекте решения Евразийского межправительственного совета «О плане меропри-

ятий («дорожной карте») по созданию благоприятных условий для развития электронной торговли в рамках 

Евразийского экономического союза» [Электронный ресурс] // Официальный сайт Евразийского экономического 

союза / URL: www.eaeunion.org. 
4 Валовенко, М. В. Направления развития регулирования трансграничной электронной торговли на про-

странстве ЕАЭС // Молодой ученый. 2023. № 9 (456). С. 89-91. 
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Также Высшим Евразийским экономическим советом утверждены основ-

ные направления реализации цифровой повестки ЕАЭС до 2025 года1. Цифровая 

повестка в ЕАЭС реализуется в рамках экономического сотрудничества, сферы 

которого определены Договором о ЕАЭС. Так, государства-члены ЕАЭС обес-

печивают согласованную политику для реализации данных направлений. Одним 

из ключевых направлений является «Цифровая трансформация рынков товаров, 

услуг, капитала и рабочей силы»2. Документом утверждается, что цифровая 

трансформация рынков поспособствует упрощению процедур торговли с помо-

щью использования цифровой формы при осуществлении торговли, активному 

использованию электронной торговли, а также к имплементации механизмов 

«единого окна» в экономике. Для достижения поставленной цели, согласно до-

кументу, среди прочих потребуется гармонизация правил ведения трансгранич-

ной электронной торговли, координация действий уполномоченных органов в 

сфере защиты прав на объекты интеллектуальной собственности и потребителей 

цифрового рынка.  

Именно данными наднациональными актами органов управления ЕАЭС 

проявляется роль и значимость интернет-торговли на пространстве ЕАЭС.  

Развитию процессов цифровизации экономики в РФ способствовало при-

нятие национальной программы «Цифровая экономика РФ»3, паспорт которой 

утвержден протоколом заседания президиума Совета при Президенте РФ по 

стратегическому развитию и национальным проектам. Программа была создала 

в целях реализации Майских Указов Президента РФ 2018 г.4 и 2020 г.5. Целями 

                                                             
1 Решение Евразийского экономического совета от 11 октября 2017 г. № 12 «Об Основных направлениях 

реализации цифровой повестки Евразийского экономического союза до 2025 года» [Электронный ресурс] // Офи-

циальный сайт Евразийского экономического союза / URL: www.eaeunion.org. 
2 Там же. 
3 Паспорт национальной программы «Цифровая экономика Российской Федерации» (утв. президиумом 

Совета при Президенте РФ по стратегическому развитию и национальным проектам: протокол от 24.12.2018 № 
16) [Электронный ресурс] // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: 

http://publication.pravo.gov.ru. 
4 Указ Президента РФ от 07 мая 2018 г. № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития 

Российской Федерации на период до 2024 года» [Электронный ресурс] // Официальный интернет-портал право-

вой информации. URL: http://publication.pravo.gov.ru. 
5 Указ Президента РФ от 21 июля 2020 г. № 474 «О национальных целях развития Российской Федерации 

на период до 2030 года» [Электронный ресурс] // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: 

http://publication.pravo.gov.ru. 
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создания являлось обеспечение ускоренного внедрения цифровых технологий в 

экономике и социальной сфере к 2024 году. Немаловажными целями программы 

являются вопросы регулирования рынка криптовалюты, кадров, квантовых тех-

нологий и электронной коммерции. Суть программы заключается в осуществле-

нии контроля новой сферы такой экономики, нивелировании её недостатков и 

создании правовой базы для её осуществления.  

В рамках проекта предусмотрена реализация нескольких федеральных 

проектов: 

 «Нормативное регулирование цифровой среды»; 

 «Кадры для цифровой экономики»; 

 «Информационная инфраструктура»; 

 «Информационная безопасность»; 

 «Цифровые технологии»; 

 «Цифровое государственное управление»; 

 «Искусственный интеллект»; 

 «Обеспечение доступа в Интернет за счет развития спутниковой 

связи»; 

 «Развитие кадрового потенциала ИТ-отрасли». 

Важным для исследования также является нормативное закрепление суще-

ственности и важности регулирования (администрирования) ТЭТ в условиях 

цифровизации экономики Федеральной таможенной службой (далее – ФТС  

России).  

В Стратегии развития таможенной службы РФ до 2030 года (далее – Стра-

тегия) утверждается следующая миссия: «Содействие развитию международной 

торговли, росту товарооборота и несырьевого экспорта, обеспечение националь-

ной безопасности РФ, полноты и правомерности взимания таможенных плате-

жей, достижение высокого качества таможенного администрирования, создание 
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конкурентных преимуществ для законопослушных участников внешнеэкономи-

ческой деятельности»1.  

Стратегия, основываясь на положениях указов Президента РФ, националь-

ной программы «Цифровая экономика РФ» и определенных федеральных проек-

тов, предусмотренных программой, регламентирует формирование «каче-

ственно новой, насыщенной «искусственным интеллектом», быстро перенастра-

иваемой, информационно связанной с внутренними и внешними партнерами, 

«умной» таможенной службы, незаметной для законопослушного бизнеса и ре-

зультативной для государства»2. Для достижения данной цели были также утвер-

ждены целевые ориентиры, в основе которых лежат принципы цифровизации де-

ятельности. Так, целевым ориентиром 12 является «создание на территории  

Союза эффективного механизма таможенного администрирования товаров, пе-

ресылаемых в рамках трансграничной электронной торговли, организация ин-

формационного взаимодействия с иностранными почтовыми администрациями, 

участниками Всемирного почтового союза и иностранными интернет-площад-

ками»3.  

Подводя итог, отметим, что в процессе исследования было выявлено от-

сутствие единого определения понятия «интернет-торговля», «электронная тор-

говля», а также определено, что происходит смешение понятий и данных им 

определений, разработанных в рамках различных международных организаций 

(ЮНСИТРАЛ, ВТО, ВТамО, ОЭСР и др.). Было определено, что в рамках дан-

ного исследования все существующие термины будут рассматриваться как сино-

нимичные. Под интернет-торговлей в контексте исследования будет пониматься 

трансграничная электронной торговля, сущность которой заключается в продаже 

товаров с помощью сети Интернет, а также дальнейшей доставке таких товаров, 

перемещающихся через таможенные границы государств.  

                                                             
1 Распоряжение Правительства РФ от 23 мая 2020 г. № 1388-р «Стратегия развития таможенной службы 

Российской Федерации до 2030 года» [Электронный ресурс] // Официальный интернет-портал правовой инфор-

мации. URL: http://publication.pravo.gov.ru. 
2 Там же. 
3 Там же. 
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Модели осуществления интернет-торговли описаны ВТамО в Приложе-

ниях к Пакету электронной торговли и включают 3 вида, которые отличаются 

между собой в зависимости от использования контрагентов для реализации или 

доставки товаров, а также степени распределения ответственности между всеми 

участниками схемы перемещения товаров интернет-торговли.  

В процессе исследования было выявлено, что существуют различные 

формы осуществления электронной коммерции, однако положениями Рамочных 

стандартов трансграничной электронной торговли, разработанными ВТамО, ре-

гламентируются стандарты преимущественно для форм B2С и С2C, в некоторых 

случаях допустимо использовать форму С2C.  

Роль интернет-торговли в условиях цифровизации экономики невозможно 

переоценить. Интернет-торговля стала неотъемлемой частью экономики госу-

дарств. В РФ роль такого вида торговли проявляется в нормативном закреплении 

необходимости государственного регулирования её осуществления, в том числе 

и таможенного администрирования, в различных документах стратегического 

планирования (Национальная программа «Цифровая экономика РФ» Стратегия 

развития таможенной службы РФ до 2030 года).  
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ГЛАВА 2. ОСОБЕННОСТИ ТАМОЖЕННОГО АДМИНИСТРИРОВАНИЯ 

ИНТЕРНЕТ-ТОРГОВЛИ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ  

ЭКОНОМИКИ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
 

2.1. Практические аспекты перемещения товаров интернет-торговли  

через таможенную границу Евразийского экономического союза  

в международных почтовых отправлениях 
 

Определение понятия «международные почтовые отправления» содер-

жится в ТК ЕАЭС, в котором оно определено как «посылки и отправления пись-

менной корреспонденции, которые являются объектами почтового обмена в со-

ответствии с актами Всемирного почтового союза (далее – ВПС), сопровожда-

ются документами, предусмотренными актами ВПС, пересылаются за пределы 

таможенной территории Союза из мест (учреждений) международного почто-

вого обмена, либо поступают на таможенную территорию Союза в места (учре-

ждения) международного почтового обмена, либо следуют транзитом через та-

моженную территорию Союза»1. Национальное законодательство РФ, а именно 

приказ Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций РФ2 

(ранее – Министерства связи и массовых коммуникаций РФ) также классифици-

рует почтовые отправления в зависимости от места принятия для пересылки: 

внутренние и международные.  

К МПО относят посылки и отправления письменной корреспонденции, яв-

ляющиеся объектами международного почтового обмена.  

Важно отметить, что МПО не могут быть выданы получателям таких от-

правлений или отправлены оператором почтовой связи (в РФ – АО «Почта Рос-

сии») за пределы таможенной территории ЕАЭС без участия должностных лиц 

таможенных органов (далее – ТО), которые осуществляют документальный и 

фактический контроль (в случае необходимости).  

                                                             
1 Таможенный кодекс Евразийского экономического союза (приложение № 1 к Договору о Таможенном 

кодексе Евразийского экономического союза от 11.04.2017) [Электронный ресурс] // Официальный интернет- 

портал правовой информации. URL: http://www.pravo.gov.ru. 
2 Приказ Министерства связи и массовых коммуникаций РФ от 31 июля 2014 г. № 234 «Об утверждении 

Правил оказания услуг почтовой связи» // Российская газета. 2014. № 299. 
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Определяя виды МПО, необходимо отметить, что Всемирная почтовая 

конвенция и ТК ЕАЭС по-разному определяют МПО. Международное законода-

тельство использует закрепленный термин «почтовые отправления в отношении 

всех товаров, участвующих в почтовом обмене». Право ЕАЭС регулирует пере-

мещение отправлений письменной корреспонденции и посылок через таможен-

ную границу ЕАЭС, однако почтовые переводы и отправления электронной поч-

той не являются объектами регулирования в рамках Союза.  

Классификация МПО в зависимости от вида и категории на основании 

Правил оказания услуг почтовой связи1 представлены в приложении 3.  Класси-

фицируют МПО в зависимости от вида отправления и его категории. Всего су-

ществует 8 видов (почтовые карточки, письма, бандероли, секограммы, мелкий 

пакет, мешок «М», посылки, экспресс-отправления EMS) и 4 категории (про-

стые, заказные, с объявленной ценностью, обыкновенные отправления).  

Категории отправлений с объявленной ценностью (о/ц) – это «отправле-

ния, ценность которых устанавливается их отправителем самостоятельно, ис-

ходя из суммарной стоимости вложений». Сумма объявленной ценности указы-

вается на упаковке (коробке или пакете), пишется цифрами и дублируется про-

писью. В РФ также взимается дополнительная плата за полный/неполный 1 

рубль оценочной стоимости (без учета налога на добавленную стоимость). 

Важно, что установлены лишь максимальные суммы объявленной стоимости, 

минимальный же размер – отсутствует, что говорит о возможности оценить от-

правление и в 1 рубль.  

Немаловажным будет отметить, что в отправлениях для слепых и слабови-

дящих (секограммах) содержатся сообщения, которые делаются специальным 

шрифтом. Также могут содержаться аудиозаписи, бумага и тифлотехнические 

средства, облегчающие людям с недостатками зрения работу и усвоение инфор-

мации). Особенностью перемещения таких отправлений является то, что плата 

за них не взимается (при пересылке наземным транспортом).  

                                                             
1 Приказ Министерства связи и массовых коммуникаций РФ от 31 июля 2014 г. № 234 «Об утверждении 

Правил оказания услуг почтовой связи» // Российская газета. 2014. № 299. 
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Особенностью мелкого пакета является наличие на адресной стороне (при 

возможности в левом верхнем углу) отметки «Мелкий пакет».  

В посылках могут пересылаться предметы культурно-бытового и иного 

назначения.  

Экспресс-отправление EMS – международный сервис экспресс-доставки. 

В отправлениях международной ускоренной почты «EMS» можно пересылать 

документы, различного рода квитанции, фактуры, счета, печатные издания, ка-

талоги и др., а также товарное вложение. Особенностью пересылки является 

ограничение максимального веса такого отправления в зависимости от страны 

назначения.  

Система нормативных правовых актов в отношении перемещаемых МПО 

включает международное, наднациональное (союзное) и национальное законо-

дательство.  

Основными международными нормативными правовыми актами, регули-

рующими пересылку МПО, является Всемирная почтовая конвенция1, Киотская 

конвенция2 и Регламент Соглашения о почтовых платежных услугах3. 

Работа первого почтового Конгресса в 1874 году в г. Берне (Швейцария) 

завершилась подписанием двух основополагающих актов – Акта об организации 

Всеобщего почтового союза и Первой почтовой конвенции. Последний конгресс, 

в результате которого была утверждена Всемирная почтовая конвенция (далее – 

ВПК), прошла в г. Стамбул (Турция). Данная конвенция определяет основные 

положения пересылки МПО: порядок предоставления почтовых услуг, назначе-

ние субъектов, присоединившихся к Конвенции, обеспечение почтовой безопас-

ности, использование бланков ВПС и др. Важным является установление в ст. 19 

Конвенции перечня товаров, пересылка которых в МПО запрещена (наркотиче-

                                                             
1 Всемирная почтовая конвенция (заключена в г. Стамбуле 06.10.2016 г.) // Официальный сайт Федераль-

ного агентства связи. URL: https://rossvyaz.gov.ru. 
2 Международная конвенция об упрощении и гармонизации таможенных процедур от 18 мая 1973 г. (Ки-

ото) (в ред. Протокола от 26.06.1999) // СПС «КонсультантПлюс». 
3 Регламент почтовых посылок от 11 ноября 2016 г. // Электронный фонд правовой и нормативно-техни-

ческой документации Техэксперт. URL: http://docs.cntd.ru/499036141. 
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ские и психотропные вещества, предметы непристойного и безнравственного ха-

рактера, живые животные и пр.).  

В Специальном приложении J «Специальные процедуры» Киотской кон-

венции содержится глава 2 «Почтовые перевозки», которой утверждены основ-

ные определения (ВПС, почтовые отправления, таможенные формальности в от-

ношении почтовых отправлений, почтовая служба). Согласно данной Конвенции 

почтовыми отправлениями признаются посылки и письменная корреспонденция, 

это положение закреплено и в ТК ЕАЭС. Одним из принципов Конвенции явля-

ется определением национальным законодательством ответственности и обязан-

ности таможенных и почтовых служб при пересылке почтовых отправлений. 

Также конвенцией устанавливается «таможенный статус» пересылаемых отправ-

лений, порядок предъявления таможенной службе для осуществления таможен-

ного контроля, а также утверждает перечень товаров, предъявление таможенной 

службе которых при экспорте обязательно, и перечень импортируемых товаров, 

предъявление которых не требуется. Также нормативным правовым актов утвер-

жден порядок использования актов ВПС в качестве декларации на товары и иные 

положения. Важно, что право ЕАЭС основано на положениях данной Конвен-

ции, поэтому ТК ЕАЭС содержит эти же положения в отношении пересылки 

МПО.  

Регламент Соглашения о почтовых платежных услугах заключен в г. Берне 

(Швейцария) в 2013 году. Документ определяет общие принципы и качество 

предоставляемых услуг, принципы, регулирующие электронный обмен дан-

ными, порядок обработки почтовых платежных поручений, рекламации и финан-

совые отношения назначенных операторов почтовой связи.  

Также важными нормативными актами являются акты ВПС, утверждаю-

щие формы документов, которые должны сопровождать МПО при их пересылке. 

Эти же документы используются ТО при проведении таможенного контроля.  

Право ЕАЭС, регулирующее перемещение через таможенную границу 

ЕАЭС товаров в МПО, представлено ТК ЕАЭС, а также различными норматив-
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ными актами Евразийской экономической комиссии (далее – ЕЭК, ранее – Ко-

миссии таможенного союза – КТС) и Совета ЕЭК, которые регулируют отдель-

ные аспекты перемещения товаров.  

ТК ЕАЭС в главах 37 и 40 определяет особенности совершения таможен-

ных операций в отношении МПО и товаров, пересылаемых в МПО, а также уста-

навливает использование документов, предусмотренных актами ВПС, в качестве 

декларации на товары.  

На рис. 8 представлены отдельные нормативные акты, составляющие зако-

нодательство ЕАЭС.  

 

 

Рис. 8. Нормативные акты ЕАЭС, регулирующие перемещение МПО и                     

товаров, пересылаемых в МПО, через таможенную границу ЕАЭС 

 

Данные акты, регулируют, в основном, порядок использования докумен-

тов при таможенном декларировании перемещаемых МПО и товаров, а также 

устанавливают перечень товаров, запрещенных к пересылке в МПО. Многие по-

зиции перечня ЕАЭС корреспондируют с перечнем, установленным ВПК («лю-

бые виды оружия, взрывчатые и взрывные вещества, патогенные организмы, то-
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вары, подвергающиеся быстрой порче, алкоголь, табачная продукция и кури-

тельные смеси и пр.»).  

Товары, перемещаемые в МПО, могут быть предназначены для личного 

пользования, однако при превышении установленных законодательством ЕАЭС 

норм беспошлинного ввоза на таможенную территорию таких товаров должны 

быть уплачены таможенные платежи. Нормы беспошлинного ввоза товаров для 

личного пользования, перемещаемых в МПО, а также ставки подлежащих уплате 

таможенных платежей установлены Решением Совета ЕЭК №1071. Отметим, что 

до 1 октября 2023 года действует норма порога беспошлинного ввоза товаров для 

физических лиц в 1000 евро и 31 кг для товаров, перевозимых перевозчиком или 

в почтовых отправлениях. В случае, если стоимость товаров превышает эту 

сумму, или ее вес составляет более 31 кг, физическому лицу следует уплатить 

таможенную пошлину размере 15% от стоимости, но не менее 2 евро за 1 кг в 

части превышения норм. 

На рис. 9 представлены основные нормативные правовые акты РФ, кото-

рые регламентируют перемещение МПО, а также действия должностных лиц ТО 

при осуществлении таможенного контроля в отношении таких отправлений.  

 

 

Рис. 9. Нормативные правовые акты РФ, регулирующие перемещение МПО и                     

товаров, пересылаемых в МПО 

 

                                                             
1 Решение Совета ЕЭК от 20 декабря 2017 г. № 107 (ред. от 28.05.2019) «Об отдельных вопросах, связан-

ных с товарами для личного пользования» [Электронный ресурс] // Официальный сайт Евразийского экономиче-

ского союза / URL: www.eaeunion.org. 
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В РФ национальным законодательством регулируется общий порядок ока-

зания услуг почтовой связи, утверждаются места международного почтового об-

мена (далее – ММПО), где совершаются таможенные операции в отношении то-

варов для личного пользования, пересылаемых в МПО (приложение 4), порядок 

использования Единой автоматизированной системы ТО (далее – ЕАИС ТО) для 

совершения таможенных операций в отношении МПО (приложение 5), а также 

иные аспекты перемещения через таможенную границу ЕАЭС и таможенного 

контроля.  

Таким образом, основу правового регулирования перемещения МПО через 

таможенную границу ЕАЭС составляют такие международные как Киотская 

Конвенция и Всемирная почтовая Конвенция. Законодательство ЕАЭС представ-

лено ТК ЕАЭС и отдельными нормативными актами ЕЭК. В РФ же регулирова-

ние осуществляется посредством федерального закона о таможенном регулиро-

вании в РФ, приказов федеральных органов исполнительной власти РФ (Мини-

стерства финансов, Министерства цифрового развития, связи и массовых комму-

никаций, ФТС России).  

Как уже было отмечено ранее, особенности порядка и условий перемеще-

ния через таможенную границу ЕАЭС МПО и пересылаемых в них товаров ре-

гламентирует глава ТК ЕАЭС.  

Во-первых, не допускается в МПО пересылка товаров, запрещенных к пе-

ресылке в соответствии с актами ВПС, и товаров, не подлежащих к пересылке в 

МПО (перечень определен Решением КТС от 17.08.2010 №3381). Перечни това-

ров, ограниченных и (или) запрещенных к пересылке в МПО в соответствии с 

актами ВПС и законодательством ЕАЭС, представлены в приложении 6.  

Немаловажной особенностью перемещения МПО через таможенную гра-

ницу ЕАЭС является уплата таможенных платежей, специальных, антидемпин-

говых и компенсационных пошлин при их выпуске.  

                                                             
1 Решение КТС от 17 августа 2010 г. № 338 «Об особенностях пересылки товаров в международных 

почтовых отправлениях» [Электронный ресурс] // Официальный сайт Евразийского экономического союза / 

URL: www.eaeunion.org. 
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Особенностями при совершении таможенных операций является: 

 при прибытии МПО или их убытии перевозчиком представляются све-

дения, которые содержаться в документах, сопровождающих МПО при их пере-

возке (наименование ММПО отправителя и получателя МПО, вес брутто (в кг), 

количество грузовых мест); 

 такие почтовые отправления как «аэрограммы, письма, почтовые кар-

точки и отправления для слепых перемещаются с разрешения ТО без таможен-

ного декларирования и помещения под таможенные процедуры»; 

 порожняя почтовая тара перемещается «с разрешения ТО без таможен-

ного декларирования и помещения под таможенные процедуры»; 

 таможенные операции совершаются ТО в ММПО; 

 товары, пересылаемые в МПО, в отношении которых установлен за-

прет ввоза, должны быть незамедлительно вывезены с таможенной территории 

ЕАЭС; 

 при таможенном декларировании документы, предусмотренные ак-

тами ВПС, могут использоваться в качестве пассажирской таможенной деклара-

ции (далее – ПТД) или декларации на товары (далее – ДТ), что будет рассмотрено 

в главе 2; 

 МПО подлежат помещению назначенным оператором почтовой связи 

(в РФ – АО «Почта России») на временное хранение в ММПО не позднее 2 ка-

лендарных дней после завершения действия таможенной процедуры таможен-

ного транзита (если таможенное декларирование таких товаров не осуществлено 

либо в выпуске товаров отказано); 

 таможенное декларирование и выпуск товаров (кроме товаров для лич-

ного пользования или вывозимых с таможенной территории ЕАЭС) осуществля-

ются до их передачи оператору почтовой связи; 

 товары для личного пользования, пересылаемые в МПО, вывезенные с 

таможенной территории ЕАЭС и не врученные получателю, ввозятся на тамо-

женную территорию ЕАЭС с разрешения ТО без таможенного декларирования 
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при условии сохранения целостности упаковки, в которой такие товары были 

вывезены; 

 в случае отказа в выпуске товаров для личного пользования, пересыла-

емых в МПО, в связи с выявлением фактов расхождения сведений о товарах, ука-

занных в документах, предусмотренных актами ВПС, сопровождающих МПО и 

используемых в качестве ПТД, с фактически пересылаемыми товарами, если та-

кие расхождения не привели к неприменению в отношении фактически пересы-

лаемых товаров запретов и ограничений, такие МПО подлежат возврату отпра-

вителю, если в отношении таких товаров не подана ДТ или ПТД. 

Важно отметить, что перечисленные разрешения ТО на перемещение через 

таможенную границу товаров в МПО оформляются путем проставления соответ-

ствующих отметок на использующихся для перемещения документах.  

Обязанность по уплате ввозных таможенных пошлин, налогов в отноше-

нии МПО возникает у назначенного оператора почтовой связи с момента разме-

щения МПО в зоне таможенного контроля ММПО.  

Таможенному декларированию не подлежат (согласно ст. 104 ТК ЕАЭС1): 

 аэрограммы, письма, почтовые карточки и отправления для слепых; 

 товары, пересылаемые в МПО; 

 товары для личного пользования, пересылаемые в МПО, вывезенные с 

таможенной территории ЕАЭС, и возвращаемые обратно; 

 порожняя почтовая тара; 

 товары для личного пользования, пересылаемые в МПО, в выпуске 

которых было отказано; 

 дипломатическая почта и консульская вализа.  

Необходимо отметить, что операции по приему, обработке, перевозке и до-

ставке МПО в соответствии с положениями ВПК обеспечивают почтовые адми-

                                                             
1 Таможенный кодекс Евразийского экономического союза (приложение № 1 к Договору о Таможенном 

кодексе Евразийского экономического союза) [Электронный ресурс] // Официальный интернет- портал правовой 

информации. URL: http://www.pravo.gov.ru. 
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нистрации стран – членов ВПС. В РФ, как уже было отмечено ранее, такой орга-

низацией является АО «Почта России». 

Ответственность за «утрату МПО, порчу (повреждение), недостачу вложе-

ний в них, недоставку или нарушение сроков пересылки МПО, в соответствии с 

положениями ВПК, возлагаются также на почтовые администрации». 

Порядок декларирования товаров, пересылаемых в МПО, определен ТК 

ЕАЭС и проанализированными ранее Решениями Коллегии ЕЭК. Важно отме-

тить, что порядок декларирования отличается в зависимости от некоторых осо-

бенностей.  

Таможенное декларирование товаров, перемещаемых в МПО, может осу-

ществляться путем заполнения и применения документов, предусмотренных ак-

тами ВПС, или с помощью ДТ.   

Документы, предусмотренные актами ВПС, могут быть использованы в ка-

честве ПТД или в качестве ДТ в соответствии с таможенной процедурой экс-

порта, а также в соответствии с таможенной процедурой реимпорта - товаров, 

вывезенных с таможенной территории Союза в МПО и не врученных получате-

лям в случае: 

 заявления таможенной процедуры выпуска для внутреннего потребле-

ния; 

 в отношении перемещаемых товаров не подлежат уплате таможенные 

пошлины и налоги; 

 в отношении перемещаемых товаров не установлены запреты и огра-

ничения, а также не применяются меры защиты внутреннего рынка. 

Актами ВПС предусмотрены следующие виды документов, сопровождаю-

щие МПО, принимаемые ТО в качестве ДТ1: 

1. Таможенная декларация формы CN 22 (сокращенная версия таможенной 

                                                             
1 Решение КТС от 18 июня 2010 г. № 310 «Об утверждении инструкции о порядке использования доку-

ментов, предусмотренных актами ВПС в качестве таможенной декларации» [Электронный ресурс] // Официаль-

ный сайт Евразийского экономического союза / URL: www.eaeunion.org. 
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декларации формы CN 23, которая применяется для размещения на «Мелком па-

кете», если стоимость вложения не превышает 300 СПЗ (или с СДР)1). 

2. Таможенная декларация формы CN 23 (применяется в случае превыше-

ния стоимости вложения 300 СПЗ; в случае использования в качестве ДТ пред-

ставление таможенному органу возможно с помощью «Личного кабинета» на 

официальном сайте ФТС России). 

3. Сопроводительный адрес СР 71 (документ установленной формы, кото-

рый служит для указания адресов отправителя и получателя некоторых МПО, 

применяется вместе с таможенной декларацией соответствующей формы). 

4. Бланк-пачка СР 72 (прикрепляется к посылке, применяется вместе с та-

моженной декларацией соответствующей формы). 

Бланк-пачка CP 72 состоит из 5 документов: 

– квитанция; 

– адресный ярлык; 

– таможенная декларация (по форме CN 23); 

– сопроводительный адрес; 

– копия адресного ярлыка (не обязательно). 

5. Бланк Е1 (используется при таможенном декларировании МПО, содер-

жащих логотип ЕМS). 

Состоит из 5 листов, но по факту это продублированный один и тот же 

лист: 

– копия места назначения; 

– копия отправителя; 

– копия АО «Почты России»; 

– таможенная декларация; 

– сопроводительная накладная. 

Все указанные документы должны содержать подпись отправителя, запол-

нены отправителем товаров путем указания сведений о пересылаемых товарах в 

                                                             
1 Специальные права заимствования – искусственно созданное платежное средство. Перевод в нацио-

нальную валюту осуществляется по установленному курсу.                                                                                                                                                                             
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бланках указанных документов в соответствии с расположенным на них печат-

ным текстом. 

При отсутствии необходимого количества экземпляров таможенной декла-

рации CN 23 оператором почтовой связи должны быть представлены ее копии. 

В случае отсутствия в документах необходимых сведений ТО могут пред-

ставляться иные документы, сопровождающие МПО и содержащие недостаю-

щие сведения, либо такие сведения могут быть получены при проведении тамо-

женного контроля. 

Документы должны содержать основные сведения о (об) отправителе и по-

лучателе товаров, их адресные данные, странах отправления, назначения и про-

исхождения, наименовании и количестве товаров, их весе брутто, стоимости и 

валюте, коде в соответствии с ГС1 или ТН ВЭД2 на уровне не менее первых шести 

знаков (за исключением пересылаемых физическим лицом товаров для личного 

пользования).  

Важным является факт применения таможенной процедуры таможенного 

транзита в отношении товаров, пересылаемых в МПО (ввезенных из места при-

бытия до места ММПО либо до места убытия, для их перевозки между ММПО; 

вывозимых при их перевозке от ММПО до места убытия).  

Условием перемещения товаров в МПО в таможенной процедуре таможен-

ного транзита является обеспечение исполнения обязанности уплаты ввозных та-

моженных пошлин, налогов (фиксированный размер – 4 евро за 1 кг веса брутто). 

Обеспечение не требуется, если декларантом выступает назначенный оператор 

почтовой связи или МПО подлежат доставке в ММПО.  

Особенности применения таможенной процедуры таможенного транзита 

представлены на рис. 10.  

                                                             
1 Гармонизированная система описания и кодирования товаров. 
2 Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности ЕАЭС. 
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Рис. 10. Особенности применения таможенной процедуры таможенного             

транзита в отношении товаров, перемещаемых в МПО 

 

В качестве транзитной декларации также могут быть использованы доку-

менты, предусмотренные актами ВПС. В таком случае такая транзитная декла-

рация не сопровождается её электронным видом. ТО принимаются следующие 

документы, предусмотренные ВПС, сопровождающие МПО:  

1. Накладные сдачи наземных депеш1 по форме CN 37, либо накладная 

сдачи авиадепеш по форме CN 38. 

2. Накладная сдачи наземных депеш, перевозимых воздушным путем 

(S.A.L.), пo фopмe CN 41. 

3.  Заменяющая накладная сдачи CN 46 для авиадепеш и наземных депеш, 

пересылаемых воздушным путем (S.A.L.). 

4. Накладная сдачи депеш с порожними емкостями CN 47.  

Данные документы должны содержать те же сведения, что и документы по 

формам, перечисленным выше. Однако дополнительно указываются сведения о 

перевозчике, транспортном средстве международной перевозки, номерах депеш, 

планируемой перегрузке товаров или иных грузовых операциях в пути следова-

ния. Заполняются документы учреждением обмена подачи и должны содержать 

                                                             
1 Депеша - мешок или несколько мешков, паллета, лоток с письменной корреспонденцией, посылками 

или отправлениями международной экспресс-почты, отправляемые одновременно почтовыми администрациями 

стран - членов ВПС из ММПЛ одной страны в соответствующее ММПО другой страны в сопровождении доку-

ментов, форма которых определена актами ВПС.  
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печать такого учреждения, подпись служащего такого учреждения и дату состав-

ления накладной. 

При перемещении МПО воздушным транспортом, когда отсутствует ори-

гинал накладной сдачи CN 38 или CN 41, представляется заменяющая накладная 

сдачи CN 46, которую имеет право составить авиаперевозчик. При этом наклад-

ная сдачи должна быть удостоверена путем проставления подписи лица, ее со-

ставившего, и заверена авиаперевозчиком. 

Указанные документы могут быть применены в случае, если местом до-

ставки товаров, перемещаемых в МПО, является: 

 зона таможенного контроля (далее – ЗТК) в месте убытия; 

 ЗТК в ММПО; 

 ЗТК в месте перегрузки (перевалки) МПО; 

 ЗТК в месте прибытия (при перевозке товаров ЕАЭС через террито-

рии государств, не являющихся государствами-членами Союза).  

Отдельно заметим, что в случае использования при декларировании МПО 

ДТ и ПТД их заполнение и отправку в ТО возможно осуществить с помощью 

Личного кабинета участника ВЭД на официальном сайте ФТС России, а доку-

менты, предусмотренные актами ВПС, в личном кабинете на официальном сайте 

Почты России. 

Таким образом, при декларировании товаров, перемещаемых в МПО, ис-

пользуется ряд документов различных форм, предусмотренных актами ВПС, ко-

торые также могут быть использованы ТО в качестве ДТ, ПТД или транзитной 

декларации.  Формы документов размещены как на официальном сайте ФТС 

России, так и АО «Почта России». Несмотря на установленный принцип элек-

тронного декларирования, он не применяется в отношении товаров, перемещае-

мых в МПО. Приказом ГТК России от 03.12.2003 № 13811 определены особен-

ности совершения таможенных операций при внутреннем таможенном транзите 

                                                             
1 Приказ ГТК РФ от 03 декабря 2003 г. № 1381 «Об утверждении Правил таможенного оформления и 

таможенного контроля товаров, пересылаемых через таможенную границу РФ в МПО» // Российская газета. 2004. 

№ 16. 
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депеш до пунктов и ММПО, особенности таможенного контроля при междуна-

родном транзите депеш с МПО, особенности совершения таможенных операций 

в отношении товаров, пересылаемых в МПО за пределы таможенной территории 

и др. Также с 1 января 2021 года Приказом Минфина РФ от 11.09.2020 № 190н1 

установлен Порядок совершения таможенных операций в отношении товаров, 

пересылаемых в МПО в РФ, в том числе порядок проставления ТО соответству-

ющих отметок. Данный нормативный акт определяет: 

 правила и форму представления в ТО назначенным оператором почто-

вой связи информации о документах, удостоверяющих личность физического 

лица – получателя товаров для личного пользования, пересылаемых в МПО, по-

рядок представления предварительной информации в отношении МПО, а также 

порядок и форму представления информации о пересылаемых товарах, представ-

ленной в электронном виде назначенным оператором почтовой связи, и содер-

жащей сведения, подлежащие указанию в ДТ или ПТД; 

 правила совершения ТО таможенных операций в отношении товаров, 

пересылаемых в МПО в РФ, посредством информационных систем ТО с уча-

стием или без участия должностных лиц ТО, а также проставления отметок об 

аннулировании выпуска товаров, о выпуске или об отказе в выпуске товаров. 

В рамках интернет-торговли товары перемещаются двумя способами: в 

МПО и в качестве экспресс-грузов. В табл.7.1 приложения 7 представлена схема 

перемещения товаров в МПО от момента заказа товаров в интернет-магазине до 

момента получения. Данная схема включает следующие основные этапы: заказ 

товара в интернет-магазине, формирование, отправка и доставка МПО в РФ, 

предъявление МПО ТО, контроль стоимостных и количественных норм по-

сылки, уплата таможенных платежей (в случае необходимости), получение МПО 

физическим лицом.  

                                                             
1 Приказ Министерства финансов РФ от 11 сентября 2020 г. № 190н «Об определении порядка соверше-

ния таможенных операций в отношении товаров, пересылаемых в международных почтовых отправлениях в Рос-

сийскую Федерацию, в том числе проставления таможенным органом соответствующих отметок, а также порядка 

и формы представления в таможенный орган информации, используемой при совершении таможенных операций 

в отношении данных товаров, посредством информационных систем ТО» [Электронный ресурс] // Официальный 

интернет-портал правовой информации. URL: http//www.pravo.gov.ru. 
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Также необходимо отметить отдельные аспекты таможенного контроля в 

отношении перемещаемых через таможенную границу ЕАЭС МПО (рис. 11).  

 

 

Рис. 11. Особенности проведения таможенного контроля МПО  

при прибытии в ММПО 

 

Важно, что используемая сотрудниками АО «Почта России» программа 

Citrix, не введена систему ФТС России.  

Заметим также, что таможенный досмотр осуществляется на основании су-

ществующих профилей рисков системы управления рисками (далее – СУР) по 

требованию таможенного органа после обращения к сотрудникам назначенного 

оператора почтовой связи для представления МПО.  

По результатам таможенного досмотра должен быть составлен Акт тамо-

женного досмотра (осмотра), форма которого утверждена Решением КТС от 

20.05.2010 № 2601. Однако в ст. 317 ТК ЕАЭС установлено, что «если акт тамо-

женного досмотра не составляется, сведения о результатах таможенного до-

смотра указываются должностными лицами ТО в документах, предусмотренных 

актами ВПС, сопровождающих МПО». По результатам досмотра отправления на 

сопровождающем документе проставляется штамп «Нарушений не выявлено, 

груз досмотрен». 

                                                             
1 Решение КТС Евразийского экономического сообщества от 20 мая 2010 г. № 260 «О формах таможен-

ных документов» [Электронный ресурс] // Официальный сайт Евразийского экономического союза / URL: 

www.eaeunion.org. 

1. Предъявление МПО, 
поступивших в ММПО, 

работникам (сотрудникам 
АО «Почта России»), 

должностным лицам ТО 
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2. Вскрытие 
сотрудниками ММПО 

депешей с МПО. 

3. Регистрация 
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программе Citrix. 

4. Передача МПО 
должностным лицам ТО 

для осуществления 
осмотра.

5. Документарный контроль 
вложений с целью обнаружения 
запрещенных к перемещению 

товаров (в том числе с 
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рентгенотелевизионной 
техники), установленных ВПК 

и правом ЕАЭС. 

6. Проведение 
должностными лицами ТО 

таможенного досмотра 
товаров в случае выявления 

подозрений в отношении 
конкретного МПО. 

7. Составление акта 
таможенного досмотра 

по результатам 
таможенного контроля. 



49 
 

Особенностью осуществления таможенного досмотра на почтовых тамо-

женных постах заключается том, что решение о необходимости осуществления 

таможенного досмотра принимает инспектор без составления поручения на до-

смотр. В то время как обычно это относится к юрисдикции начальника таможен-

ного поста (или лица его замещающего). 

Решения, которые принимает должностное лицо ТО, отражаются в про-

грамме Citrix: принятие МПО, направление на Р-контроль для проведения до-

смотра, выпуск МПО. Выпуск приравнивается также – по общему правилу. Про-

грамма Citrix сама сообщает таможенному инспектору о наличии превышения 

нормы, о необходимости осуществления сравнительного анализа. 

Порядок использования ЕАИС ТО при совершение таможенных операций 

в отношении товаров, пересылаемых в МПО представлен в Приложении 3.  

С 1 апреля 2023 года по 1 апреля 2024 года РФ проводится эксперимент по 

совершению таможенных операций c применением таможенной процедуры та-

моженного склада в отношении товаров, ввозимых в РФ в целях последующего 

приобретения физическими лицами в рамках трансграничной (внешней) элек-

тронной торговли. Так, постановлением правительства1 регламентируется созда-

ние, так называемых, бондовых складов. Первый склад располагается в Казани 

внутри логистического центра «Почты России» рядом с аэропортом. В настоя-

щее время партнером эксперимента является маркетплейс KazanExpress.  

На такие бондовые склады, расположенные в ММПО и оборудованные до-

смотровой рентгеновской техникой, товары будут ввозиться коммерческой пар-

тией, помещаться назначенным оператором почтовой связи (АО «Почтой Рос-

сии») под таможенную процедуру таможенного склада с использованием ДТ. По 

мере поступления онлайн-заказов от физических лиц товары будут помещаться 

                                                             
1 Постановление Правительства РФ от 2 ноября 2022 г. № 1962 «О проведении эксперимента по совер-

шению таможенных операций назначенным оператором почтовой связи с применением таможенной процедуры 

таможенного склада в отношении товаров, ввозимых в Российскую Федерацию в целях последующего приобре-

тения физическими лицами в рамках международной электронной торговли и пересылаемых в международных 

почтовых отправлениях» // Собрание законодательства РФ. 2022. № 46. Ст. 7990. 
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под таможенную процедуру выпуска для внутреннего потребления с примене-

нием: 

 заявления о выпуске товаров до подачи ДТ1; 

 ДТЭГ2 (при наличии сведений о документах об оценке соответствия 

оператор заявляет такие сведения) с учетом особенностей её заполнения3 – не 

позднее 10-го числа месяца, следующего за месяцем выпуска товаров, участву-

ющих в эксперименте, в отношении товаров, ранее размещенных на таможен-

ном складе, расположенном в одном ММПО, и в отношении которых приняты 

решения об их выпуске. 

Таким образом, можно заключить, что для схемы перемещения товаров 

электронной торговли с использованием бондового склада предусмотрен упро-

щенный порядок декларирования и выпуска (выпуск до подачи таможенной де-

кларации). 

Также таможенная процедура таможенного склада может быть завершена 

помещением товаров под таможенную процедуру реэкспорта или признанием 

таможенного органа факта уничтожения и (или) безвозвратной утраты товаров.  

Важным аспектом является уплата таможенных пошлин и налогов в отно-

шении товаров, реализуемых таким способом. Товары, которые будут выпус-

каться в свободное обращение, будут облагаться таможенными пошлинами по 

ставкам Единого таможенного тарифа (далее – ЕТТ ЕАЭС)4 и налогом на добав-

ленную стоимость по ставке 20 %. Таможенные сборы, связанные с выпуском 

                                                             
1 Решение Коллегии ЕЭК от 3 августа 2021 г. № 95 «Об особенностях заполнения заявления о выпуске 

товаров до подачи декларации на товары в отношении товаров, декларирование которых осуществляется в рам-

ках проведения в государствах – членах Евразийского экономического союза пилотного проекта (эксперимента) 

в области внешней электронной торговли товарами» [Электронный ресурс] // Правовой портал Евразийского 

экономического союза / URL: https://docs.eaeunion.org/ru. 
2 Решение Коллегии ЕЭК от 28 августа 2018 г. № 142 «О таможенном декларировании товаров, достав-

ляемых перевозчиком в качестве экспресс-груза, с использованием декларации на товары» // [Электронный ре-

сурс] // Правовой портал Евразийского экономического союза / URL: https://docs.eaeunion.org/ru. 
3 Решение Коллегии ЕЭК от 3 августа 2021 г. № 94 «Об особенностях заполнения декларации на товары 

для экспресс-грузов при помещении под таможенную процедуру выпуска для внутреннего потребления товаров 

электронной торговли, ранее помещенных под таможенную процедуру таможенного склада, в рамках проведения 

в государствах – членах Евразийского экономического союза пилотного проекта (эксперимента) в области внеш-

ней электронной торговли товарами» [Электронный ресурс] // Правовой портал Евразийского экономического 

союза / URL: https://docs.eaeunion.org/ru. 
4 Решение Совета ЕЭК от 14 сентября 2021 г. № 80 «Об утверждении единой Товарной номенклатуры 

внешнеэкономической деятельности Евразийского экономического союза и Единого таможенного тарифа 

Евразийского экономического союза, а также об изменении и признании утратившими силу некоторых решений 
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товаров, взиматься не будут. Также важно, что норма беспошлинного ввоза то-

варов для личного пользования в отношении товаров, перемещаемых в МПО и в 

качестве экспресс-грузов (1000 евро и 31 кг), в случае реализации товаров с бон-

дового склада не применяется.  

Однако важно отметить, что существуют определенные ограничения в от-

ношении товаров, участвующих в эксперименте. Такие товары подлежат обяза-

тельной маркировке средствами идентификации1.  

Схема доставки товаров электронной торговли с использованием таких 

бондовых складов представлена на рис. 12.  

 

 
Рис. 12. Схема доставки товаров электронной торговли через  

таможенные склады2 

 

В настоящее время правом Союза и законодательством РФ не предусмот-

рена возможность реализации товаров физическому лицу, приобретающему то-

вары на зарубежной интернет-площадке, со склада, находящегося на территории 

                                                             
Совета Евразийской экономической комиссии» [Электронный ресурс] // Правовой портал Евразийского эконо-

мического союза. URL: https://docs.eaeunion.org/ru. 
1 Постановление Правительства РФ от 26 апреля 2019 г. № 515 «О системе маркировки товаров сред-

ствами идентификации и прослеживаемости движения товаров» // Собрание законодательства РФ. 2019. № 19. 

Ст. 2279. 
2 Составлено автором. 
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РФ, однако создание, так называемых, бондовых складов упростит и ускорит 

процессы электронной торговли1.  

 

2.2. Практические аспекты перемещения товаров интернет-торговли  

через таможенную границу Евразийского экономического союза 

 в качестве экспресс-грузов 

 

Определение понятия «экспресс-груз» закреплено пп. 52 п.1 ст.2 ТК ЕАЭС. 

Так, под экспресс-грузом понимают «товар, перевозимый в рамках скоростной 

перевозки транспортом любого вида с использованием электронной информаци-

онной системы организации и отслеживания перевозок в целях доставки этого 

товара до получателя в соответствии с индивидуальной накладной в течение ми-

нимально возможного и (или) фиксированного промежутка времени, за исклю-

чением товара, пересылаемого в МПО»2. 

Как уже упоминалось ранее, в рамках интернет-торговли товары переме-

щаются двумя способами. Таким образом, можно сделать вывод о том, что поня-

тия экспресс-груза и МПО не синонимичны. Следует отличать эти два способа 

перемещения товаров через таможенную границу.  

Безусловно, отличен сам порядок перемещения товаров. Кроме того, заме-

тим, что при перемещении МПО ответственность за товары несут почтовые ад-

министрации (в РФ – АО «Почта России»), то за перемещение экспресс-грузов в 

рамках интернет-торговли ответственны организации экспресс-перевозчики, ко-

торые являются одними из лиц, осуществляющих деятельность в сфере таможен-

ного дела – таможенными представителями, т.е. действуют от имени и по пору-

чению декларантов (физических лиц, оформляющих заказы в интернет-магази-

нах). Экспресс-перевозчик – это коммерческая организация или несколько таких 

организаций, объединенных в рамках единой сети перевозок различными видами 

                                                             
1 Шевченко Ж.Д., Валовенко М.В. Совершенствование правового регулирования перемещения через та-

моженную границу Евразийского экономического союза товаров электронной торговли // Зеленый коридор, М.: 

РИО Российской таможенной академии, 2022. № 1 (19). С. 69-77. 
2 Таможенный кодекс Евразийского экономического союза (приложение № 1 к Договору о Таможенном 

кодексе Евразийского экономического союза от 11.04.2017) [Электронный ресурс] // Официальный интернет- 

портал правовой информации. URL: http://www.pravo.gov.ru. 
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транспорта, предназначенной для доставки отправлений в минимально возмож-

ный заявленный срок с использованием электронной информационной системы 

организации и отслеживания перевозок.  

Также различно нормативное правовое регулирование перемещения това-

ров через таможенную границу ЕАЭС такими способами, порядок уплаты тамо-

женных платежей в случае превышения количественных и стоимостных норм 

провоза товаров для личного пользования через таможенную границу ЕАЭС и 

др., что будет рассмотрено далее в настоящем пункте.  

Существенными преимуществами перемещения товаров, в том числе в 

рамках интернет-торговли, в качестве экспресс-грузов, кроме ускоренной до-

ставки, является надежность, возможность отслеживания перемещения товара на 

протяжении всего пути следования с помощью уникального номера, а также 

удобство в получении товара, т.к. физическое лицо по своему усмотрению выби-

рает способ доставки: в пункт выдачи или «до двери».  

В зависимости от получателя товара экспресс-грузы подразделяются на 2 

группы: экспресс-грузы, перемещаемые в адрес физических лиц и экспресс-

грузы, перемещаемые в адрес юридических лиц.  

Экспресс-грузы, перемещаемые в адрес физических лиц, являются това-

рами для личного пользования, а значит, в соответствии с пп.46 п.1 ст.2 ТК ЕАЭС 

должны использоваться только для «личных, семейных, домашних и иных, не 

связанных с предпринимательской деятельностью, нужд физических лиц»1.  

Экспресс-грузы, получателями которых являются юридические лица, под-

разделяются на 4 категории в зависимости от таможенной стоимости товаров в 

рамках одной накладной, что представлено на рис. 13. Данное категорирование 

содержится в Приказе ФТС России от 02.07.2013 № 12252.  

Действие приказа в настоящее время отменено, однако важно отметить, 

                                                             
1 Таможенный кодекс Евразийского экономического союза (приложение № 1 к Договору о Таможенном 

кодексе Евразийского экономического союза от 11.04.2017) [Электронный ресурс] // Официальный интернет- 

портал правовой информации. URL: http://www.pravo.gov.ru. 
2 Приказ ФТС России от 2 июля 2013 г. № 1225 «Об утверждении Порядка совершения таможенных 

операций в отношении экспресс-грузов, перемещаемых через таможенную границу Таможенного союза» // Рос-

сийская газета от 11.09.2013 № 202. 
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что рассматриваемые категории экспресс-грузов также содержатся в Рекоменда-

ции ВТамО по незамедлительному выпуску товаров (2014 г.)1. 

 

 

Рис. 13. Категории экспресс-грузов2 

 

Заметим, что в Рекомендации ВТамО не приводятся ограничения таможен-

ной стоимости вложений конкретной категории экспресс-грузов, устанавлива-

ются ограничения в СПЗ3. Согласно документу, таможенные администрации 

должны обеспечить доступность информации относительно стоимости партии 

или суммы подлежащих уплате пошлин и (или) налогов, ниже которой не взыс-

киваются пошлины и налоги (порог малозначительности). Так, например, в от-

ношении категории 2 грузов, подлежащих незамедлительному выпуску, устанав-

ливается, что стоимость партии груза должна быть меньше СПЗ 50, или размер 

пошлины и налога должен быть меньше СПЗ 3, либо одновременно стоимость 

                                                             
1 Guidelines for the immediate release of consignments by customs [Электронный ресурс] // Официальный 

сайт ВТамО. URL: http://www.wcoomd.org. 
2 Приказ ФТС России от 2 июля 2013 г. № 1225 «Об утверждении Порядка совершения таможенных 

операций в отношении экспресс-грузов, перемещаемых через таможенную границу Таможенного союза» // Рос-

сийская газета от 11.09.2013 № 202. 
3 СПЗ представляют собой международный резервный актив, созданный МВФ после внесения Первой 

поправки в статьи Соглашения в 1969 году для дополнения имеющихся резервных активов его стран-членов - 

официальный золотой резерв, иностранная валюта и резервные позиции в МВФ. Обменный курс для доллара 

США за 1 СПЗ составляет 1.348491 долларов США по состоянию на 10 апреля 2023 г. (Источник: МВФ).  
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партии груза должна быть меньше СПЗ 50, а пошлина - ниже СПЗ 3. В отноше-

нии категории 3 – стоимость партии груза должна составлять не менее СПЗ 50, 

но менее СПЗ 1 000. Данные значения и/или суммы порога малозначительности 

должны указываться в национальном законодательстве и по возможности при-

меняться ко всем операторам. 

В рамках данного исследования детально будет рассмотрен порядок пере-

мещения через таможенную границу ЕАЭС товаров интернет-торговли в каче-

стве экспресс-грузов в отношении лишь физических лиц для личного пользова-

ния, так как согласно международным актам ВТамО интернет-торговля осу-

ществляется в двух основных формах B2C и C2C, т.е. в адрес потребителей – 

физических лиц.  

Нормативное правовое регулирование перемещения экспресс-грузов через 

таможенную границу ЕАЭС в адрес физических лиц, осуществляется на между-

народном, наднациональном и национальном уровнях.  

Ключевым международным нормативным правовым актом, устанавлива-

ющим порядок перемещения экспресс-грузов через таможенную границу ЕАЭС 

в целом и в отношении физических лиц в частности, является ТК ЕАЭС. Кодекс 

определяет общие положения о перемещении экспресс-грузов, общий порядок 

совершения таможенных операций, помещения под таможенные процедуры, ор-

ганизации таможенного контроля. Как уже было упомянуто ранее, ст. 2 ТК 

ЕАЭС закрепляет определение понятия «экспресс-груз» на пространстве ЕАЭС. 

Немаловажным является установление п. 1 ст. 81 ТК ЕАЭС первоочередного по-

рядка совершения таможенных операций в отношении экспресс-грузов. 

Наднациональный уровень правового регулирования, в основном, пред-

ставлен решениями органа управления ЕАЭС – ЕЭК, регулирующими отдельные 

особенности совершения таможенных операций, в основном, таможенное декла-

рирование товаров, перемещаемых в качестве экспресс-грузов. Некоторые акты 

ЕЭК представлены на рис. 14.  
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Рис. 14. Нормативные акты ЕАЭС, регулирующие перемещение  

экспресс-грузов через таможенную границу ЕАЭС 

 

В РФ перемещение экспресс-грузов регулируется Федеральным законом 

от 03.08.2018 № 289-ФЗ1 и актами Министерства финансов РФ и ФТС России 

(рис. 15).  

 

 
Рис. 15. Нормативные правовые акты РФ, регулирующие перемещение  

экспресс-грузов 

 

Особенности совершения таможенных операций в отношении товаров для 

личного пользования, в целом и доставляемых экспресс-перевозчиками, в част-

ности, регулируются главой 37 ТК ЕАЭС2 и Решением Совета Евразийской эко-

номической комиссии от 20 декабря 2017 г. № 1073.  

                                                             
1 Федеральный закон от 03 августа 2018 г. № 289-ФЗ «О таможенном регулировании в Российской Фе-

дерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» // Собрание зако-

нодательства РФ. 2018. № 32 (ч. I). Ст. 5082. 
2 Таможенный кодекс Евразийского экономического союза (приложение № 1 к Договору о Таможенном 

кодексе Евразийского экономического союза от 11.04.2017) [Электронный ресурс] // Официальный интернет- 

портал правовой информации. URL: http://www.pravo.gov.ru. 
3 Решение Совета ЕЭК от 20 декабря 2017 г. № 107 (ред. от 28.05.2019) «Об отдельных вопросах, связан-

ных с товарами для личного пользования» [Электронный ресурс] // Официальный сайт Евразийского экономиче-

ского союза / URL: www.eaeunion.org. 
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В отношении экспресс-грузов, перемещаемых в адрес юридических лиц, 

применяется Приказ ФТС России от 02.07.2013 № 12251 в части, не противоре-

чащей ТК ЕАЭС и Решению Коллегии ЕЭК от 28.08.2018 №1422. Однако важно 

отметить, что в настоящее время опубликован текст проекта приказа ФТС Рос-

сии об отмене упомянутого документа.  

На перемещение товаров физических лиц через таможенную границу в 

настоящий момент распространяется действие Приказа Минфина России от 

26.04.2022 № 62н3, который вступил в силу 2 марта 2023 года. 

Данный приказ регламентирует требования к лицам, осуществляющим до-

ставку товаров для личного пользования в качестве экспресс-грузов и деклари-

рование таких товаров, а также порядок совершения таможенных операций и 

уплаты таможенных пошлин и налогов.  

Одним из наиболее важных аспектов для исследования при перемещении 

через таможенную границу ЕАЭС товаров для личного пользования в качестве 

экспресс-грузов является таможенное декларирование таких товаров.  

Процесс таможенного декларирования экспресс-грузов, перемещаемых в 

адрес физических лиц и юридических лиц, различен. Основными отличиями яв-

ляются: вид используемой таможенной декларации, условия её применения и не-

применения, порядок таможенного декларирования. 

По табл. 8.1 приложения 8 заметим, что при перемещении через таможен-

ную границу ЕАЭС экспресс-грузов в адрес физических лиц может быть исполь-

зован один из двух видов таможенных деклараций: пассажирская таможенная 

декларация для экспресс-грузов (далее – ПТДЭГ) или ПТД). 

                                                             
1 Приказ ФТС России от 2 июля 2013 г. № 1225 «Об утверждении Порядка совершения таможенных 

операций в отношении экспресс-грузов, перемещаемых через таможенную границу Таможенного союза» // Рос-

сийская газета от 11.09.2013 № 202. 
2 Там же. 
3 Приказ Минфина России от 26 апреля 2022 г. № 62н «Об определении требований к лицам, осуществ-

ляющим доставку товаров для личного пользования в качестве экспресс-грузов и декларирование товаров для 

личного пользования, доставляемых в адрес физических лиц в качестве экспресс-грузов, и порядка совершения 

таможенных операций в отношении таких товаров, включая операции по уплате таможенных пошлин, налогов» 

[Электронный ресурс] // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: 

http://publication.pravo.gov.ru. 
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При таможенном декларировании с помощью ПТДЭГ применяется специ-

альный порядок таможенного декларирования.  

В одной ПТДЭГ указываются сведения о товарах для личного пользова-

ния: 

– доставляемых перевозчиком в качестве экспресс-груза и перемещаемых 

от одного отправителя в адрес одного получателя по одной или нескольким об-

щим накладным; 

– перемещаемых не более чем по 500 индивидуальным накладным (на 

практике особенностью использования ПТДЭГ, вызванной особенностями ин-

формационной системы таможенных органов, является применение не более чем 

100 индивидуальных накладных в одной ПТДЭГ). 

Обязательно указание индивидуального номера налогоплательщика 

(ИНН) и ссылки на приобретаемый товар на сайте интернет-магазина. 

Необходимо отметить, что ПТДЭГ может применяться только в случаях, 

когда таможенное декларирование товаров для личного пользования, доставляе-

мых в адрес физических лиц в качестве экспресс-грузов, осуществляется тамо-

женным представителем. В случае декларирования экспресс-грузов физическим 

лицом самостоятельность применяется ПТД.  

Отношения между физическим лицом, в адрес которого доставляется товар 

или который отправляет его, и таможенным представителем строятся на дого-

ворной основе. В данном случае таможенному органу помимо ПТДЭГ и сопро-

водительных документов таможенный представитель будет представлять доку-

менты, подтверждающие его полномочия совершать таможенные операции от 

имени и по поручению физического лица. 

Немаловажным будет упомянуть ещё одну категорию субъектов, в адрес 

которых могут перемещаться товары интернет-торговли, но неупомянутую ра-

нее – самозанятые.  

Данная категория субъектов не является ни физическими, ни юридиче-

скими лицами. В настоящее время декларирование перемещаемых товаров ин-
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тернет-торговли в их адрес осуществляется на основании заявления1 в двух эк-

земплярах (при ввозе товаров на таможенную территорию ЕАЭС), в трех – при 

вывозе.  

Отдельно необходимо отметить Приказ ФТС России от 5 июля 2018 г. № 

10602.  В соответствии с п. 2 Порядка заполнения ПТДЭГ данный вид декларации 

не может быть использован для декларирования некоторых категорий товаров 

для личного пользования. Также в соответствии с п. 3 Приложения № 1 к приказу 

при применении технологии электронного декларирования в ПТДЭГ не должно 

содержаться сведения в отношении товаров, доставляемых более чем по 100 ин-

дивидуальным накладным. Такое связано с необходимостью проведения долж-

ностными лицами таможенных органов полной проверки паспортных данных 

физических лиц - получателей товаров, путем направления запроса в соответ-

ствующий электронный сервис МВД России при помощи системы межведом-

ственного электронного взаимодействия (СМЭВ). 

Данный приказ был разработан в целях совершенствования механизмов та-

моженного администрирования перемещения товаров интернет-торговли. Экс-

перимент, проводимый с 5 июля 2018 г. по 1 марта 2023 г., предполагал совер-

шенствование совершения таможенных операций с использованием ПТДЭГ по-

средством применения Единой автоматизированной информационной системы 

таможенных органов (далее – ЕАИС ТО). Суть эксперимента заключалась в рас-

пространении технологии электронного декларирования товаров на ввозимые 

товары для личного пользования, декларируемых таможенными представите-

лями.  В настоящее время такая практика перемещения товаров интернет-тор-

говли применяется на основании Приказа Минфина России от 26.04.2022 № 62н.  

                                                             
1 Решение КТС Евразийского экономического сообщества от 20 мая 2010 г. № 263 «О порядке использо-

вания транспортных (перевозочных), коммерческих и (или) иных документов в качестве декларации на товары» 
// Таможенный вестник, № 13, июль 2010 года. 

2 Приказ ФТС России Министерства финансов РФ от 5 июля 2018 г. № 1060 «О Порядке использования 

пассажирской таможенной декларации для экспресс-грузов в отношении товаров для личного пользования, до-

ставляемых перевозчиком (транспортной экспедиторской компанией или службой курьерской доставки), полу-

чателем или отправителем которых является физическое лицо, содержащей сведения, необходимые для выпуска 

товаров для личного пользования, с применением Единой автоматизированной информационной системы тамо-

женных органов» [Электронный ресурс] // Официальный сайт правовой информации / URL: 

http//www.pravo.gov.ru. 
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В отношении поданной ПТДЭГ ЕАИС ТО в автоматическом режиме про-

водит форматно-логический контроль (далее – ФЛК) и проверку отсутствия ос-

нований отказа в регистрации. В случае обнаружения ошибок таможенному 

представителю автоматически направляется электронное сообщение с перечнем 

выявленных ошибок для их устранения и повторной подачи ПТДЭГ. До устра-

нения выявленных ошибок и успешного прохождения ФЛК ПТДЭГ считается 

неподанной. 

После регистрации ПТДЭГ и присвоения ей регистрационного номера осу-

ществляются хранение и анализ на центральном уровне ЕАИС ТО данных, ука-

занных в табл. 2. 

Таблица 2 

Данные в отношении товаров для личного пользования, хранение  

и анализ которых осуществляется посредством ЕАИС ТО  

Ввозимые товары Вывозимые товары 

ФИО ФЛ – получателя товаров  ФИО ФЛ – отправителя товаров  

сведения о документе, удостоверяющем 

личность ФЛ, и его реквизитах  

сведения о документе, удостоверяющем 

личность ФЛ, и его реквизитах  

ИНН ФЛ ИНН ФЛ 

адрес ФЛ адрес ФЛ 

стоимость товаров стоимость товаров 

общий вес товаров общий вес товаров 

общая стоимость (в евро) и общий вес това-

ров, ранее поступивших в адрес ФЛ  

общая стоимость (в евро) и общий вес то-

варов, ранее отправляемых ФЛ 

количество наименований товаров и количе-

ство товаров одного наименования, переме-

щаемых в адрес ФЛ 

количество наименований товаров и коли-

чество товаров одного наименования, от-

правляемых ФЛ 

частота перемещения товаров в адрес ФЛ  частота перемещения товаров, отправляе-

мых ФЛ 

уплаченные суммы таможенных платежей  — 

номер мобильного телефона ФЛ номер мобильного телефона ФЛ 

сведения об отправителе товаров сведения о получателе товаров (наимено-

вание юридического лица/ФИО ФЛ, адрес)  
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Продолжение таблицы 2 

Ввозимые товары Вывозимые товары 

сведения об интернет-магазине, в котором 

осуществлен заказ товара  

— 

электронный адрес (ссылки) на приобретен-

ный товар  

— 

 

Как уже было отмечено ранее, со 2 марта 2023 года порядок таможенного 

декларирования товаров для личного пользования, доставляемых экспресс-пере-

возчиками, регламентируется Приказом Министерства финансов РФ от 

26.04.2022 № 62н. Таким образом, декларирование товаров, перемещаемых в 

рамках интернет-торговли, осуществляется юридическим лицом от имени и по 

поручению физического лица – получателя товаров, который находится на тер-

ритории РФ, на основании договора на оказание услуг по доставке таких товаров. 

Отметим, что в таком случае договор на бумажном носителе отсутствует. При 

заказе товаров в интернет-магазине и выборе экспресс-доставки, физическое 

лицо дает согласие на доставку товаров конкретным юридическим лицом, на де-

кларирование им товаров, а также уплату таможенных платежей при необходи-

мости: «В случае заключения между оператором и физическим лицом договора 

на оказание услуг по доставке товаров для личного пользования и совершению 

таможенных операций в отношении товаров для личного пользования на осно-

вании публичной оферты представляются ссылка на сайт или копия страницы 

сайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» лица, осу-

ществляющего продажу товаров дистанционным способом через площадки элек-

тронной торговли, функционирующие в информационно-телекоммуникацион-

ной сети «Интернет» (интернет-площадки), подтверждающие акцепт физиче-

ского лица такого договора»1. Согласно приказу, таможенное декларирование 

                                                             
1 Приказ Министерства финансов РФ от 26 апреля 2022 г. № 62н «Об определении требований к лицам, 

осуществляющим доставку товаров для личного пользования в качестве экспресс-грузов и декларирование това-

ров для личного пользования, доставляемых в адрес физических лиц в качестве экспресс-грузов, и порядка со-

вершения таможенных операций в отношении таких товаров, включая операции по уплате таможенных пошлин, 

налогов» [Электронный ресурс] // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: 

http://publication.pravo.gov.ru. 



62 
 

товаров осуществляется данным юридическим лицом (Оператором) с использо-

ванием ПТДЭГ (предварительной ПТДЭГ). Подача декларации сопровождается 

представлением рассмотренных выше документов и сведений, необходимых для 

совершения таможенных операций, в виде электронных, заверенных электрон-

ной подписью (ЭП), в соответствующих требованиям формах и форматах. При 

отсутствии формата и структуры электронных документов они предоставляются 

оператором в виде электронных документов произвольной формы либо сканиро-

ванных образов, сопровождающих документы и сведения на бумажных носите-

лях1.  

Также заметим, что в соответствии с приказом временное хранение това-

ров для личного пользования осуществляется в общем порядке2 на складе вре-

менного хранения (далее - СВХ), принадлежащего оператору, в месте располо-

жения таможенного органа, в котором осуществляется декларирование таких то-

варов с целью их выпуска в свободное обращение. Размещение товаров для лич-

ного пользования на СВХ осуществляется под таможенным контролем в форме 

таможенного наблюдения, в том числе с использованием досмотровой рентге-

новской техники (ДРТ). Однако здесь важно заметить, что данным приказом 

утверждается временное хранение рассматриваемых товаров на СВХ в месте рас-

положения таможенного органа, но в соответствии с проектом изменений, вно-

симых в ТК ЕАЭС, допускается временное хранение на площадках Оператора.  

                                                             
1 Приказ Министерства финансов РФ от 26 апреля 2022 г. № 62н «Об определении требований к лицам, 

осуществляющим доставку товаров для личного пользования в качестве экспресс-грузов и декларирование това-

ров для личного пользования, доставляемых в адрес физических лиц в качестве экспресс-грузов, и порядка со-

вершения таможенных операций в отношении таких товаров, включая операции по уплате таможенных пошлин, 

налогов» [Электронный ресурс] // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: 

http://publication.pravo.gov.ru. 
2 Приказ Министерства финансов РФ от 18 марта 2019 г. № 444 «Об утверждении Порядка совершения 

таможенных операций при помещении товаров на склад временного хранения и иные места временного хране-
ния, при хранении и выдаче товаров, Порядка регистрации документов, представленных для помещения товаров 

на временное хранение и выдачи подтверждения о регистрации документов, Порядка выдачи (отказа в выдаче) 

разрешения на проведение операций, указанных в пункте 2 статьи 102 Таможенного кодекса Евразийского эко-

номического союза, определении Условий и Порядка выдачи (отмены) разрешения на временное хранение това-

ров в иных местах, Способа предоставления отчетности владельцами складов временного хранения и лицами, 

получившими разрешение на временное хранение в местах временного хранения товаров, форм отчетов, порядка 

их заполнения, а также порядка и сроков представления отчетности» [Электронный ресурс] // Официальный ин-

тернет-портал правовой информации. URL: http://publication.pravo.gov.ru. 
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Таким образом, существует ряд проблемных аспектов, например, таких как 

требование наличия у оператора свидетельства СВХ и одновременно площадки 

для временного хранения, а также проблема, связанная с трактовкой понятия 

«оператор» и «оператор электронной торговли», появляющегося в ТК ЕАЭС в 

связи с введением изменений в Договор о ЕАЭС, что подробнее будет рассмот-

рено в 3 главе.  

Также в соответствии с данным Приказом в отношении экспресс-грузов 

может осуществляться предварительное таможенное декларирование. В таком 

случае уведомление о прибытии должно быть направленно в таможенный орган 

в течении 30 дней со для следующего за днем регистрации ПТДЭГ. 

Немаловажным фактом является установление приказом порядка возврата 

товаров для личного пользования. В случае получения решения таможенного ор-

гана «Отказано в выпуске товаров», за исключением товаров, в отношении кото-

рых получен отказ в выпуске в связи с их неотнесением к товарам для личного 

пользования, оператор при принятии решения декларантом о возврате товаров 

для личного пользования направляет в таможенный орган с использованием 

ЕАИС ТО заявление на возврат товаров для личного пользования, которое 

должно содержать регистрационный номер ПТДЭГ, с применением которой осу-

ществлялось таможенное декларирование таких товаров, и номера индивидуаль-

ных накладных. Если таможенным органом не установлены факты нарушений, 

регулирующих таможенные правоотношения международных договоров, актов, 

составляющих право ЕАЭС, и законодательства РФ о таможенном регулирова-

нии, принимается решение «Возврат товаров разрешен» с направлением приня-

того решения посредством информационно-программных средств ЕАИС ТО 

оператору. 

Если товары для личного пользования покинули зону таможенного кон-

троля, то их возврат осуществляется путем помещения таких товаров под тамо-

женную процедуру экспорта или в ином порядке, установленном в соответствии 

с законодательством РФ о таможенном регулировании. 
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В случае возврата товаров по причине их неотнесения к товарам для лич-

ного пользования, таможенным органом применяется решение «Отказано в вы-

пуске товаров», товары помещаются под таможенную процедуру реэкспорта, за 

исключением товаров, которые не покидали места перемещения товаров через 

таможенную границу ЕАЭС. 

По данным официального сайта ФТС России1 определено восемь юриди-

ческих лиц-операторов, осуществляющих доставку и декларирование экспресс-

грузов физических лиц в рамках действия приказа2 (рис. 16).  

 

 

Рис. 16. Перечень участников внешнеэкономической деятельности  

осуществляющих доставку и декларирование экспресс-грузов физических лиц, 

в рамках приказа Минфина России от 26.04.2022 № 62н 

 

Таким образом, схема движения товаров, перемещаемых качестве экс-

пресс-грузов в рамках интернет-торговли, будет иметь вид, представленный в 

табл. 9.1 приложения 9, и включать следующие основные этапы перемещения: 

заказ товара в интернет-магазине, формирование и отправка экспресс-груза в РФ, 

прибытие экспресс-груза и размещение его на СВХ оператора, контроль соблю-

дения стоимостных и количественных норм, осуществление таможенного кон-

троля (в случае необходимости), уплата таможенных платежей (в случае необхо-

димости), получение экспресс-груза физическим лицом.  

Отдельно отметим порядок уплаты таможенных платежей, утвержденный 

                                                             
1 Официальный сайт ФТС России [Электронный ресурс] URL: https://customs.gov.ru. 
2 По состоянию на 03.06.2023. 
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положениями анализируемого документа, который определяет его следующим 

образом в случае принятия таможенным органом решения о выпуске товаров с 

уплатой таможенных платежей: 

1. Осуществление в ЕАИС ТО исчисления таможенных платежей на осно-

вании заявленных декларантом сведений и автоматическое формирование доку-

мента об уплате таможенных пошлин, налогов в отношении товаров для личного 

пользования, таможенное декларирование которых осуществляется с использо-

ванием ПТДЭГ (далее - ДОУ)1. 

2. Формирование квитанции в виде электронного документа, который со-

держит платежные реквизиты в текстовом и закодированном виде (штриховой 

код) в отношении каждой индивидуальной накладной, указанной в ДОУ.  

Направление платежного документа физическому лицу с использованием 

автоматизированной подсистемы ЕАИС ТО «Личный кабинет» (далее - АПС 

«Личный кабинет»), а также направление посредством ЕАИС ТО в информаци-

онную систему оператора и оператора таможенных платежей. 

3. Уплата таможенных платежей от имени и по поручению физического 

лица путем направления оператором в ЕАИС ТО электронного сообщения о рас-

поряжении авансовыми платежами, находящимися на лицевом счете оператора, 

с указанием регистрационного номера ПТДЭГ, указанного в графе «№ пассажир-

ской таможенной декларации для экспресс-грузов» ДОУ, и номера индивидуаль-

ной накладной, получателем товаров для личного пользования по которой явля-

ется указанное физическое лицо. 

Или же самостоятельная уплата таможенных платежей физическим лицом 

с использованием АПС «Личный кабинет» путем направления физическим ли-

цом в ЕАИС ТО электронного сообщения о распоряжении авансовыми плате-

жами, находящимися на лицевом счете этого физического лица, внесенными в 

                                                             
1 Решением Коллегии ЕЭК от 20 ноября 2018 г. № 185 «О документе об уплате таможенных пошлин, 

налогов в отношении товаров для личного пользования, таможенное декларирование которых осуществляется с 

использованием пассажирской таможенной декларации для экспресс-грузов» [Электронный ресурс] // Правовой 

портал Евразийского экономического союза. URL: https://docs.eaeunion.org/ru, 23.11.2018. 
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том числе через кредитные организации либо удаленно с использованием про-

граммных или технических средств (устройств) в рамках платежной системы, 

оператором которой является оператор таможенных платежей. 

4. Принятия должностным лицом решения «Выпуск товаров разрешен с 

уплатой таможенных платежей» (в случае исполнения обязанности по уплате та-

моженных платежей) или «Отказ в выпуске товаров» и автоматическое направ-

ление оператору и физическому лицу в АПС «Личный кабинет» авторизованное 

сообщения, содержащее принятое решение. Также оператору автоматически 

направляется ДОУ. 

Важно, что все решения принимаются по каждой индивидуальной наклад-

ной в отдельности. 

 

2.3. Анализ объемов и структуры интернет-торговли в  

Российской Федерации 
 

Роль интернет-торговли также можно проиллюстрировать путем анализа 

статистических данных о физических и стоимостных объемах товаров, пересы-

лаемых в МПО и в качестве экспресс-грузов. 

Исходная информация для данного анализа предоставлена ФТС России и 

представлена на рис. 17, 18, 19 и 20 и содержит основные статистические данные 

о перемещаемых товарах интернет-торговли за период с 2019 по 2021 годы.  

По рис. 17 можно заметить, что наибольшее количество товаров интернет-

торговли в рассматриваемый период времени перемещались в МПО. В 2019 году 

отмечался рост количества товаров интернет-торговли по сравнению с 2020 и 

2021 годом. Однако важно заметить, что несмотря на факт того, что в качестве 

экспресс-грузов перемещается меньшее количество товаров интернет-торговли, 

доля экспресс-перевозок возросла почти в 4,5 раза в 2021 году по сравнению с 

2019 годом. Снижение количества отправлений, перемещаемых в рамках интер-

нет-торговли всеми способами, связано с нарушением логистических цепочек, 
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сложностями доставки товаров, вызванными ограничениями, введенными пра-

вительствами государств в связи с распространением новой коронавирусной ин-

фекции в 2020 году.  

 

Рис. 17. Общее количество отправлений, перемещаемых в рамках  

интернет-торговли, шт 

 

Как видно из рис. 18 доля платных отправлений интернет-торговли от об-

щего количества отправлений, т.е. отправлений, в отношении которых были 

уплачены таможенные пошлины, налоги, возросло как в общем (с 0,08 в 2019 

году до 0,61 в 2021 году), так и в отдельности в отношении товаров, перемещае-

мых в МПО, и в качестве экспресс-грузов. Доля платных экспресс-грузов воз-

росла в 2 раза в 2020 году по сравнению с 2019 годом, в том числе за счет опасе-

ний физических лиц дефицита определенных товаров на национальном рынке, 

вызванном эпидемиологической ситуацией, однако в 2021 году доля снизилась. 

На всем рассматриваемом периоде можно наблюдать рост доли платных отправ-

лений товаров интернет-торговли в МПО, вызванного в том числе из-за сниже-

ния порога беспошлинной интернет-торговли с 500 евро до 200 евро с 1 января 

2020 года, которая впоследствии была увеличена, но уже в 2022 году, до 1000 

евро. Доля платных МПО в 2021 году составила 0,31, что более чем в 7 раз 

больше, чем в 2019 году.  
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Рис. 18. Доля платных отправлений от общего количества отправлений, % 

 

На рис. 19 представлена динамика сумм таможенных платежей, уплачен-

ных в отношении товаров интернет-торговли, перемещаемых в МПО, и в каче-

стве экспресс-грузов. Отметим, что отмечается рост таможенных платежей в це-

лом (с 963 млрд. руб. до 3,5 трлн. руб.). Наибольшее влияние на это увеличение 

повлияло увеличение сумм таможенных платежей в отношении экспресс-грузов.  

 

 

Рис. 19. Сумма таможенных платежей, руб. 
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На рис. 20 представлена информация о платежах, рассчитанных на одно 

отправление: МПО или экспресс-груз.  

Динамика платежей с одного экспресс-груза в 2019-2021 годах неодно-

значна: в 2019 году платеж был наибольшим (4586,80 руб.), в 2020 – наименьшим 

(2572,20 руб.), а в 2021 году платеж возрос на 500 руб. по сравнению с 2020 го-

дом. Динамика платежей с одного МПО – нисходящая.  

В 2019 году также отмечается наибольший платеж (2913,90 руб.), в 2020 и 

2021 годах составил в среднем 1750 руб.  

 

 

Рис. 20. Платеж с одного отправления, руб. 

 

Важно также проанализировать основные категории товаров, перемещае-

мых в рамках интернет-торговли. Статистическая информация для данного ана-

лиза взята с официального сайта Ассоциации компании интернет-торговли1 и 

представлена на рис. 21. Распределение категорий интернет-торговли неодно-

родно в 2019-2021 годах. В 2019 и 2020 годах наибольшую долю в структуре 

основных категорий товаров занимает одежда и обувь (30 и 37% соответ-

ственно), а 2 место занимала цифровая и бытовая техника (33 и 22% соответ-

                                                             
1 Официальный сайт Ассоциации компаний интернет-торговли [Электронный ресурс] URL: 

https://akit.ru. 
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ственно). На 3 и 4 местах в 2019 году практически с равными значениями разме-

стились автозапчасти и автоаксессуары и различные товары сферы красоты и 

здоровья (около 7 %). В 2020 году 3 место в структуре категорий заняли различ-

ные инструменты и садовая техника, а также товары для творчества, товары из 

аптек и зоомагазинов (почти 15 %). В 2021 году структура существенно измени-

лась. На 1 место вышло перемещение различных товаров из категории «прочее» 

(почти 30 %), 2 место заняла цифровая и бытовая техника (27 %), 3 место – ме-

бель и товары для дома (около 17 %). Также незначительные доли в структуре 

распределения товаров интернет-торговли в рассматриваемом периоде состав-

ляли продукты питания, подарки и цветы и спортивные товары.  

 

 
Рис. 21. Распределение трансграничной электронной торговли по товарным  

категориям (по данным АКИТ), % 

 

В завершение можно заключить, что под экспресс-грузом понимают «то-

вар, перевозимый в рамках скоростной перевозки транспортом любого вида с ис-

пользованием электронной информационной системы организации и отслежива-

ния перевозок в целях доставки этого товара до получателя в соответствии с ин-

дивидуальной накладной в течение минимально возможного и (или) фиксиро-
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ванного промежутка времени, за исключением товара, пересылаемого в между-

народных почтовых отправлениях»1. Выделяют 2 вида экспресс-грузов в зависи-

мости от субъекта, которому такие товары доставляются (юридические или фи-

зические лица). Экспресс-грузы, доставляемые в адрес юридических лиц, под-

разделяют на 4 категории в зависимости от стоимости вложений. Для целей ис-

следования изучен порядок перемещения товаров для личного пользования, пе-

ремещаемых в адрес физических лиц, в качестве экспресс-грузов.  

Доставку таких товаров осуществляют экспресс-перевозчики. В соответ-

ствии с положениями национального и наднационального законодательства, од-

нако, существуют иные трактовки юридических лиц, которые могут осуществ-

лять доставку и декларирование таких товаров – «оператор» и «оператор элек-

тронной торговли» (согласно планируемому к введению порядку перемещения 

товаров интернет-торговли в ЕАЭС).  

Важно, что основной особенностью совершения таможенных операций в 

отношении доставляемых физическим лицам экспресс-грузов является то, что 

экспресс грузы декларируются посредством специально предназначенной 

ПТДЭГ (в случае декларирования товаров таможенным представителем или опе-

ратором) или ПТД (в случае самостоятельного декларирования товаров физиче-

ским лицом).  

Статистический анализ, проведенный в процессе исследования, показал, 

что динамика количественных и стоимостных объемов перемещенных в 2019-

2021 годах МПО и экспресс-грузов неоднозначна. Данная ситуация вызвана не-

сколькими факторами, сложившимися в связи с объявленной в 2020 году панде-

мией новой коронавирусной инфекции, которая повлияла на строение логисти-

ческих цепочек поставок товаров, сроки доставок, категории товаров, перемеща-

емых в рамках интернет-торговли.  

                                                             
1 Таможенный кодекс Евразийского экономического союза (приложение № 1 к Договору о Таможенном 

кодексе Евразийского экономического союза от 11.04.2017) [Электронный ресурс] // Официальный интернет- 

портал правовой информации. URL: http://www.pravo.gov.ru. 
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ГЛАВА 3. ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ  

ТАМОЖЕННОГО АДМИНИСТРИРОВАНИЯ ИНТЕРНЕТ-ТОРГОВЛИ В 

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

 

3.1. Проблемные вопросы таможенного администрирования  

интернет-торговли в Российской Федерации 

 

В широком смысле под таможенным администрированием можно пони-

мать специфическую методологию управления, систему административных ме-

тодов и технологий воздействия на сферу внешнеэкономической деятельности, 

организуемые и управляемые с целью качественной реализации функций тамо-

женного регулирования и контроля, обеспечения социально-экономической эф-

фективности этого сектора экономики РФ1.  

В узком смысле таможенное администрирование – это совокупность 

средств и методов обеспечения реализации функций таможенного регулирова-

ния и таможенного контроля2.  

В правовом и организационно-технологическом отношениях таможенное 

администрирование представляется соответствующими институтами3. Органи-

зационно-технологический уровень в РФ представлен Минфином России, ФТС 

России и др. государственными органами. Правовую основу составляют между-

народные договоры и акты в сфере таможенного регулирования, а также законо-

дательство государств-членов ЕАЭС о таможенном регулировании.  

Как было отмечено ранее, развитие сферы интернет-торговли влияет и на 

формирование доходной части бюджета РФ. Совершенствование таможенного 

администрирования интернет-торговли, а именно нормативного правового регу-

лирования перемещения товаров интернет-торговли через таможенную границу 

ЕАЭС, позволит ускорить и упростить перемещение товаров интернет-торговли, 

стабилизировать экономические показатели РФ, а также укрепить экономиче-

скую безопасность государства в современных условиях. 

                                                             
1 Макрусев В. В. Таможенный менеджмент: учебное пособие / B.В. Макрусев, В. Ю. Дианова. - М.: Изд-

во Российской таможенной академии, 2009. С. 116 
2 Там же. 
3 Там же. 
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В процессе анализа ключевых нормативных правовых актов, регламенти-

рующих перемещение товаров интернет-торговли в ЕАЭС и РФ на данный мо-

мент, а также практических аспектов перемещения был выявлен ряд проблемных 

аспектов таможенного администрирования.  

Одним из актуальных аспектов является реализация товаров интернет-тор-

говли с бондовых складов (таможенных складов), расположенных на территории 

РФ. Несмотря на то, что формирование данного института позволяет ускорить 

доставку товаров из зарубежных интернет-магазинов, в настоящее время суще-

ствует некоторое затруднение, связанное с реализацией товаров с таких складов 

и уплатой таможенных платежей физическими лицами.  

В настоящий момент физическое лицо имеет два способа получения товара 

в рамках осуществления интернет-торговли в РФ: непосредственное перемеще-

ние товара из-за рубежа в МПО или доставка в качестве экспресс-груза и полу-

чение такого товара с таможенного склада, расположенного в РФ (в случае нали-

чия товара на складе). Затруднение связано с тем, что в первом случае в отноше-

нии товаров, перемещаемых в адрес физических лиц, действуют нормы беспо-

шлинного ввоза товаров, в том числе доставляемых перевозчиками: 1000 евро и 

31 кг1. В случае превышения данных количественных и стоимостных норм фи-

зическое лицо обязано уплатить таможенные платежи по единой ставке тамо-

женных пошлин, налогов (30% от стоимости, но не менее 4 евро за 1 кг веса). 

Однако в случае реализации товаров с бондового склада, расположенного на тер-

ритории РФ, физическое лицо обязано уплатить таможенные пошлины, установ-

ленные ЕТТ ЕАЭС, а также налоги, а именно налог на добавленную стоимость 

(НДС) по ставке 20 %. 

В настоящее время результатов проводимого эксперимента нет, но уже 

сейчас есть сомнение, будет ли такой способ реализации товаров выгоден для 

физических лиц.  

                                                             
1 Решение Совета ЕЭК от 20 декабря 2017 г. № 107 (ред. от 28.05.2019) «Об отдельных вопросах, связан-

ных с товарами для личного пользования» [Электронный ресурс] // Правовой портал Евразийского экономиче-

ского союза. URL: https://docs.eaeunion.org/ru, 19.03.2018. 
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В рамках исследования был проведен сравнительный анализ доставки то-

варов интернет-торговли со склада, расположенного на территории зарубежной 

интернет-площадки, а также идентичных товаров, реализующихся с бондового 

склада, расположенного в Татарстане. В соответствии со сведениями, получен-

ными в пункте 2.3 исследования, а именно данных о том, что одной из основных 

категорий товаров в интернет-торговле является бытовая техника, анализ был 

проведен на основе товара: чайник электрический, фирма – Xiaomi, модель – 

Mijia Electric Kettle 1A, код ТН ВЭД – 8516 79 700 0.  

На рис. 22 представлена исходная информация о товаре, взятая с офици-

ального сайта интернет-площадки AliExpress1. На рис. 23 представлена инфор-

мация о товаре, взятая с официального сайта интернет-площадки KazanExpress2, 

являющегося партнером эксперимента по применению таможенной процедуры 

таможенного склада при осуществлении интернет-торговли (применение бондо-

вого склада). Предположим, что товар, которое физическое лицо собирается за-

казать доставляется именно с бондового склада.  

 

 

Рис. 22. Информация о чайнике электрическом Xiaomi Mijia Electric Kettle 1A, 

взятая с официального сайта интернет-площадки AliExpress 

                                                             
1 Информация по состоянию на 29 апреля 2023 года. 
2 Информация по состоянию на 29 апреля 2023 года. 
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Рис. 23. Информация о чайнике электрическом Xiaomi Mijia Electric Kettle 1A, 

взятая с официального сайта интернет-площадки KazanExpress 

 

В табл. 3 представлен сравнительный анализ доставки данного товара, пе-

ремещающегося в рамках интернет-торговли, содержащий сведения о стоимости 

товара на разных интернет-площадках, стоимости доставки и возможной сумме 

подлежащих уплате таможенных платежей. Важно отметить, что интернет-пло-

щадка KazanExpress не осуществляет доставку товаров в Москву и Московскую 

область, поэтому анализ строится на основе сведений о доставке товара в г. Ка-

зань, Республика Татарстан. Для расчета суммы подлежащих уплате таможен-

ных платежей были использованы официальные курсы валют Центрального 

банка РФ (ЦБ РФ) по состоянию на 29 апреля 2023 г. Стоимость и вес товаров не 

превышают установленного порога беспошлинного ввоза товаров для личного 

пользования. 

Таблица 3 

Сравнительный анализ вариантов доставки товаров интернет-торговли на 

примере чайника электрического Xiaomi Mijia Electric Kettle 1A 

Признак 

сравнения 
AliExpress KazanExpress 

Стоимость  

товара на  

интернет- 

площадке 

1890,00 руб. 

(21,38 евро) 

1790,00 руб. 

(20,26 евро) 
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Продолжение таблицы 3 

Стоимость  

доставки 

Доставка АО «Почтой России» - 

Бесплатно 

Доставка курьером - 173,60 руб. 

бесплатно 

Скорость  

доставки 
12 мая 2023 г. 

30 апреля 2023 г.  

(день, следующий за днем заказа) 

Сумма подлежа-

щих уплате  

таможенных 

платежей 

0 руб. 

Ставка ЕТТ: 10 % 

НДС: 20 % 

Сумма таможенных платежей: 

572,80 руб. 

 

Таким образом, по данным табл. 3 заметим, что физическое лицо имеет 

возможность ускорить процесс доставки товаров (в случае реализации товаров с 

бондового склада), но рискует уплатить большее количество таможенных плате-

жей. Неопределенность также связана с тем, что физическое лицо не имеет воз-

можности узнать, откуда будет осуществлена доставка товара и каков будет раз-

мер подлежащих уплате таможенных платежей на момент заказа.  

Немаловажной проблемой также является перемещение товаров интернет-

торговли в адрес самозанятых в РФ. Понятие самозанятости в РФ является новым 

правовым и налоговым институтом, требующим правового осмысления и пере-

работки действующего законодательства. 

Самозанятыми называют плательщиков налога на профессиональный до-

ход (НПД), а плательщиками признаются «физические лица, в том числе инди-

видуальные предприниматели, перешедшие на специальный налоговый режим в 

порядке, установленном Федеральным законом»1. Данная категория в настоящий 

момент, согласно действующему законодательству, не попадает в категорию фи-

зических лиц, которые могут осуществлять таможенное декларирование товаров 

интернет-торговли. Сейчас декларирование перемещаемых товаров интернет-

торговли в их адрес осуществляется на основании заявления2 (в двух экземпля-

рах – при ввозе товаров на таможенную территорию ЕАЭС, в трех – при вывозе), 

                                                             
1 Федеральный закон от 27 ноября.2018 г. № 422-ФЗ «О проведении эксперимента по установлению спе-

циального налогового режима «Налог на профессиональный доход» [Электронный ресурс] // Официальный ин-

тернет-портал правовой информации / URL: http://publication.pravo.gov.ru. 
2 Решение КТС от 20 мая 2010 г. № 263 «О порядке использования транспортных (перевозочных), ком-

мерческих и (или) иных документов в качестве декларации на товары» [Электронный ресурс] // Официальный 

сайт Евразийского экономического союза / URL: www.eaeunion.org. 
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которое может быть использовано в качестве ДТ в случае декларирования това-

ров, которые перемещаются одним и тем же лицом, перевозимых одним транс-

портным средством, одновременно предъявленных одному таможенному ор-

гану.  

В соответствии с Решением КТС от 20 мая 2010 г. № 263 такое заявление 

должно содержать сведения в том числе и о декларанте товаров: «сведения о де-

кларанте (наименование и место нахождения; идентификационный номер нало-

гоплательщика или идентификационный налоговый номер налогоплательщика 

(ИНН), или учетный номер плательщика (УНП), или учетный номер налогопла-

тельщика (УНН), или бизнес-идентификационный номер (БИН) для организации 

(филиала и представительства) и индивидуального предпринимателя, осуществ-

ляющего деятельность в виде совместного предпринимательства, либо индиви-

дуальный идентификационный номер (ИИН) для физического лица, осуществля-

ющего деятельность в виде личного предпринимательства; фамилия и инициалы, 

место жительства, если декларантом является физическое лицо, а также сведения 

о документе, подтверждающем личность лица, составившего заявление»1.  

Заявление подписывается лицом, которое его составило, а также заверя-

ется печатью, если это предусмотрено национальным законодательством. Кроме 

того, заявление должно сопровождаться представлением документов о лице, по-

дающим заявление, транспортных (перевозочных) документов, коммерческих 

документов и других документов, которые используются таможенным органом 

для принятия решения о выпуске товаров.  

Наиболее важной проблемой сферы также является проблемы возврата то-

варов интернет-торговли (рис. 24). 

В случае получения решения ТО «Отказано в выпуске товаров», за исклю-

чением товаров, в отношении которых получен отказ в выпуске в связи с их не-

отнесением к товарам для личного пользования, оператор при принятии решения 

                                                             
1 Решение КТС от 20 мая 2010 г. № 263 «О порядке использования транспортных (перевозочных), ком-

мерческих и (или) иных документов в качестве декларации на товары» [Электронный ресурс] // Официальный 

сайт Евразийского экономического союза / URL: www.eaeunion.org. 
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декларантом о возврате товаров для личного пользования направляет в ТО с ис-

пользованием ЕАИС ТО заявление на возврат товаров для личного пользования 

(с указанием регистрационного номера ПТДЭГ, с применением которой осу-

ществлялось таможенное декларирование таких товаров, и номеров индивиду-

альных накладных). В случае отсутствия нарушений международных договоров 

и актов в сфере таможенного регулирования и законодательства РФ о таможен-

ном регулировании, ТО принимает решение «Возврат товаров разрешен» с 

направлением принятого решения посредством информационно-программных 

средств ЕАИС ТО оператору. 

В случае если в отношении товаров ТО было принято решение об их вы-

пуске без уплаты таможенных платежей и такие товары покинули ЗТК, то их 

возврат осуществляется путем их помещения под таможенную процедуру экс-

порта или в ином порядке, установленном в соответствии с законодательством 

Российской Федерации о таможенном регулировании. 

Также в случае если товары возвращаются в связи с их неотнесением к то-

варам для личного пользования (за исключением товаров, которые не покидали 

места перемещения товаров через таможенную границу ЕАЭС), то осуществля-

ется помещение таких товаров под таможенную процедуру реэкспорта.  

 

Рис. 24. Порядок возврата товаров интернет-торговли 
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В настоящее время невостребованные товары после истечения срока вре-

менного хранения (4 месяца) задерживаются ТО в соответствии с главой 51 ТК 

ЕАЭС и затем обращаются в собственность государства. В таких условиях обра-

зуется значительная нагрузка и на склады (не хватает мест для размещения воз-

вращаемых товаров), и на ТО, которые обязаны инициировать процедуру обра-

щения большого количества товаров в государственную собственность. Поэтому 

целесообразно определить порядок возврата невостребованных товаров. Также в 

условиях вступления в силу изменений в ТК ЕАЭС1, связанных с созданием 

главы, посвященной появлению нового лица, осуществляющего деятельность в 

сфере таможенного дела (Оператора электронной торговли), нового вида декла-

рации (декларация электронной торговли), а также единого порядка совершения 

таможенных операций в отношении товаров интернет-торговли в ЕАЭС суще-

ствует проблема, связанная с определением ответственности за возврат товара. 

В соответствии с проектом Протокола о внесении изменений в Договор о ТК 

ЕАЭС2 обратную доставку товаров (в случае их возврата) предлагается возло-

жить на операторов. В случае невыполнения обязанностей следует исключение 

оператора из реестра.  

Проблемный аспект заключается в том, что ни в действующем праве 

ЕАЭС, ни в национальном законодательстве в настоящий момент не определено, 

кто обязан осуществлять возврат товаров.  

Также на практике вывозить невостребованные товары некуда, т.к. интер-

нет-площадки не заинтересованы в обратном потоке. Стоимость обратной до-

ставки одного экспресс-груза велика, и непонятно, за чей счет будет осуществ-

ляться такая обратная доставка, если физическое лицо от товара отказалось, а 

обязанность оплаты обратной доставки товаров у физического лица отсутствует.  

                                                             
1 Таможенный кодекс Евразийского экономического союза (приложение № 1 к Договору о Таможенном 

кодексе Евразийского экономического союза от 11.04.2017) [Электронный ресурс] // Официальный интернет- 

портал правовой информации. URL: http://www.pravo.gov.ru. 
2 Распоряжение Коллегии ЕЭК от 16 августа 2022 г. № 132 «О проекте Протокола о внесении изменений 

в Договор о Таможенном кодексе Евразийского экономического союза от 11 апреля 2017 года» Правовой портал 

Евразийского экономического союза / URL: https://docs.eaeunion.org/ru. 
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Немаловажным является факт того, что некоторые товары попадают в пе-

речни товаров, вывоз которых ограничен1 или запрещен2 в нынешних условиях, 

что создает неопределенность с порядком возврата таких товаров.  

С возвратом связана и другая немаловажная проблема: идентификация воз-

вращаемых товаров.  

«В случае если при продаже товаров электронной торговли на электрон-

ных торговых площадках предусмотрена возможность их возврата после приоб-

ретения, оператор электронной торговли обеспечивает возможность возврата та-

ких товаров до дня истечения срока подачи декларации на товары электронной 

торговли при условии их идентификации в порядке, определяемом в соответ-

ствии с законодательством государств-членов.  

Возвращенные товары электронной торговли подлежат размещению в со-

оружениях (в помещениях, на площадках) в течение 3 рабочих дней с момента 

оформления документов, подтверждающих возврат товаров в соответствии с за-

конодательством государств-членов»3, – регламентируется  проектом Прото-

кола.  

Важно заметить, что порядок идентификации при возврате товаров интер-

нет-торговли, ввезённых в РФ, является таким же, как при реимпорте ранее вве-

зённых товаров интернет-торговли, перемещающихся в МПО4. Одним из усло-

вий осуществления возврата является «сохранение неизменным состояния това-

ров, в котором они были вывезены с таможенной территории ЕАЭС, за исклю-

чением изменений вследствие естественного износа, а также изменений вслед-

                                                             
1 Постановление Правительства РФ от 9 марта 2022 г. № 312 «О введении на временной основе разреши-

тельного порядка вывоза отдельных видов товаров за пределы территории Российской Федерации» [Электрон-

ный ресурс] // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: http//www.pravo.gov.ru. 
2 Постановление Правительства РФ от 9 марта 2022 г. № 311 «О мерах по реализации Указа Президента 

Российской Федерации от 8 марта 2022 г. № 100» [Электронный ресурс] // Официальный интернет-портал пра-
вовой информации. URL: http//www.pravo.gov.ru. 

3 Распоряжение Коллегии ЕЭК от 16 августа 2022 г. № 132 «О проекте Протокола о внесении изменений 

в Договор о Таможенном кодексе Евразийского экономического союза от 11 апреля 2017 года» Правовой портал 

Евразийского экономического союза / URL: https://docs.eaeunion.org/ru. 
4 Методические рекомендации ФТС России от 26 января 2022 г. по применению способов идентифика-

ции товаров, ранее вывезенных за пределы таможенной территории ЕАЭС в рамках электронной торговли в со-

ответствии с таможенной процедурой экспорта и помещаемых под таможенную процедуру реимпорта [Элек-

тронный ресурс] // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: http://publication.pravo.gov.ru. 
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ствие естественной убыли при нормальных условиях перевозки (транспорти-

ровки) и (или) хранения»1. Также ФТС России отмечает, что вскрытие упаковки 

для его осмотра покупателем, проверки, примерки и иных подобных действий 

само по себе не является изменением состояния товара.  

В соответствии с п. 1 ст. 341 ТК ЕАЭС2 способами идентификации товаров 

являются: применение средств идентификации, отбор проб и (или) образцов то-

варов, анализ подробного описания товаров, составления чертежей, изготовле-

ния масштабных изображений, фотографий, иллюстраций, использование това-

росопроводительной и иной документации, а также иные способы.  

Также необходимо отметить, что для возврата товаров требуется представ-

ление инвойса и инвойса о возврате товаров (возвратный инвойс), которые пред-

ставляются на каждую партию товаров и должны содержать сведения об отпра-

вителе, получателе, описании товаров, позволяющие его сопоставить со сведе-

ниями, указанными в таможенной декларации, стоимостью товаров и с уникаль-

ным идентификационным номером (УИН). Возвратный инвойс должен содер-

жать сведения о тех товарах, которые возвращаются иностранным покупателем, 

а также причины возврата. Данные сведения могут быть внесены, например, пу-

тем вычеркивания получателем товаров из возвратного инвойса тех позиций (то-

варов), которые им приняты, и оставлением тех позиций (товаров), которые под-

лежат возврату. Причины возврата могут быть вписаны получателем товаров от 

руки либо проставления отметок в полях, содержащих варианты причин воз-

врата. Интернет-площадка (интернет-магазин) либо экспортер должны обеспе-

чить присвоение УИН (20 символов) каждой единице товара, который затем 

наносится на этикетку каждого товара или его индивидуальную упаковку, а 

также указывается в инвойсе, возвратном инвойсе, а также в описании товара в 

таможенной декларации. Если товар, доставляемый экспресс-перевозчиком, не 

                                                             
1 Методические рекомендации ФТС России от 26 января 2022 г. по применению способов идентифика-

ции товаров, ранее вывезенных за пределы таможенной территории ЕАЭС в рамках электронной торговли в со-

ответствии с таможенной процедурой экспорта и помещаемых под таможенную процедуру реимпорта [Элек-

тронный ресурс] // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: http://publication.pravo.gov.ru. 
2 Таможенный кодекс Евразийского экономического союза (приложение № 1 к Договору о Таможенном 

кодексе Евразийского экономического союза от 11.04.2017) [Электронный ресурс] // Официальный интернет- 

портал правовой информации. URL: http://www.pravo.gov.ru. 
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был вручен получателю, то экспресс-перевозчик вносит соответствующую ин-

формацию в электронную систему отслеживания перевозок, что впоследствии 

будет являться подтверждением невостребованности для таможенных органов.  

Важно, что данный порядок возврата регламентирован методическими ре-

комендациями ФТС России, а не приказом. Также данные рекомендации каса-

ются идентификации товаров, ранее вывезенных и помещаемых под таможен-

ную процедуру реимпорта, нормативно закрепленный порядок реэкспорта това-

ров интернет-торговли отсутствует. 

Ещё одной проблемой является понятийный аппарат, а именно определе-

ние понятия «оператор»1, в том числе с определением перечня функций, которое 

такое лицо должно осуществлять. В частности, согласно Приказу Минфина Рос-

сии от 26 апреля 2022 г. № 62н оператор – это юридическое лицо, отвечающее 

определенным требования Приказа, а также лицо «осуществляющее доставку то-

варов для личного пользования, приобретенных физическим лицом в рамках 

международной электронной торговли и доставляемых в адрес физического лица 

в качестве экспресс-грузов на таможенную территорию ЕАЭС в рамках договора 

на оказание услуг по доставке товаров в качестве экспресс-грузов, и деклариро-

вание товаров для личного пользования»2. Следовательно, в соответствии с до-

кументом оператор должен осуществлять и декларирование товаров, и их до-

ставку. Документом не регламентирована возможность оператора передавать от-

ветственность за доставку другим юридическим лицам (перевозчикам) в рамках 

соответствующего договора. Важно, что требование о том, чтобы оператор в од-

ном лице осуществлял таможенное декларирование и доставку не применимо к 

подавляющему большинству действующих сейчас таможенных представителей, 

поскольку они, как правило, не занимаются доставкой, а только осуществляют 

                                                             
1 Приказ Минфина России от 26 апреля 2022 г. № 62н «Об определении требований к лицам, осуществ-

ляющим доставку товаров для личного пользования в качестве экспресс-грузов и декларирование товаров для 

личного пользования, доставляемых в адрес физических лиц в качестве экспресс-грузов, и порядка совершения 

таможенных операций в отношении таких товаров, включая операции по уплате таможенных пошлин, налогов» 

[Электронный ресурс] // Официальный интернет-портал правовой информации. URL: 

http://publication.pravo.gov.ru. 
2 Там же. 
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таможенное декларирование товаров, доставляемых в РФ иными лицами (пере-

возчиками).  

Согласно Протоколу о внесении изменений в Договор о ТК ЕАЭС, утвер-

жденному Решением коллегии ЕЭК от 16.08.2022 № 132, оператор – это лицо, 

которое «совершает таможенные операции» (не доставку) от имени декларантов 

(не по поручению) (п.1 ст. 4291 Протокола). Оператор электронной торговли – 

это лицо, которое «совершает таможенные операции в отношении товаров элек-

тронной торговли на территории государства-члена, таможенным органом кото-

рого он включен в реестр операторов электронной торговли, в соответствии с 

международными договорами и актами в сфере таможенного регулирования. Та-

моженные операции в отношении товаров электронной торговли, приобретен-

ных физическими лицами, совершаются оператором электронной торговли от 

имени декларантов таких товаров»1. 

В рамках сложившейся структуры организации интернет-торговли и взаи-

моотношений участников интернет-торговли, функции по таможенному декла-

рированию и доставке разделены, как правило, выполняются разными юридиче-

скими лицами. Иностранные интернет-магазины не заключают договоры с рос-

сийскими юридическими лицами (особенно сейчас в условиях санкционной по-

литики в отношении РФ), они работают с логистическими компаниями в своей 

стране. Затем товар передается по цепочке поставок: либо по собственной сети 

(у глобальных экспресс-перевозчиков), либо через цепочку агентских договоров 

до российского покупателя. Таможенное декларирование осуществляет россий-

ское юридическое лицо, включенное в реестр таможенных представителей, дан-

ное лицо не обязательно осуществляет доставку.   

 

 

                                                             
1 Распоряжение Коллегии ЕЭК от 16 августа 2022 г. № 132 «О проекте Протокола о внесении изменений 

в Договор о Таможенном кодексе Евразийского экономического союза от 11 апреля 2017 года» Правовой портал 

Евразийского экономического союза / URL: https://docs.eaeunion.org/ru. 
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3.2. Перспективы развития таможенного администрирования  

перемещения товаров интернет-торговли в Российской Федерации 
 

В связи с выявленной совокупностью ряда проблемных аспектов сферы 

интернет-торговли в РФ возникает необходимость разработки механизма госу-

дарственного регулирования трансграничной интернет-торговли, который поз-

волит, с одной стороны, сбалансировать конкуренцию между отечественными и 

зарубежными производителями, а с другой – обеспечить безопасность поступа-

ющих товаров1. В соответствии с вышеизложенным механизм и инструменты та-

моженного администрирования перемещения товаров интернет-торговли через 

таможенную границу ЕАЭС должны отвечать современным реалиям, интересам 

и потребностям физических лиц, в том числе в целях ускорения совершения та-

моженных операций в отношении таких товаров. 

Ключевыми перспективными направлениями развития таможенного адми-

нистрирования в сфере интернет-торговли должны стать: 

1. Совершенствование нормативного правового регулирования перемеще-

ния товаров интернет-торговли в РФ.  

До вступления в силу изменений в ТК ЕАЭС следует урегулировать во-

просы понятийного аппарата, а именно определить в национальном законода-

тельстве понятие «электронной торговли» в соответствии с имеющимися между-

народными актами. Также необходимо внести изменения и (или) дополнения, 

касающиеся набора функций юридического лица, осуществляющего доставку и 

декларирование товаров интернет-торговли. Выдержку из Приказа Минфина 

России от 26 апреля 2022 г. № 62н целесообразно представить следующим обра-

зом: «Настоящие требования определяют перечень требований, при соблюдении 

которых юридическое лицо от имени и по поручению физического лица − полу-

чателя товаров для личного пользования, находящегося на территории Россий-

ской Федерации (далее − физическое лицо), осуществляет таможенное деклари-

рование товаров для личного пользования, приобретенных физическим лицом в 

                                                             
1 Бударина Н. А., Павлова Ю. Ю. Актуальные вопросы таможенного администрирования трансграничной 

интернет-торговли в Российской Федерации // Вестник Российской таможенной академии. 2021. № 3. С .37-45. 
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рамках международной электронной торговли и доставляемых в адрес физиче-

ского лица в качестве экспресс-грузов (далее − товары для личного пользования), 

и доставку таких товаров на таможенную территорию Евразийского экономиче-

ского союза в рамках договора на оказание услуг по доставке товаров для лич-

ного пользования, в том числе с использованием услуг иных юридических лиц 

(перевозчиков) по договору оказания услуг и совершению таможенных операций 

в отношении товаров для личного пользования между юридическим лицом и 

представляемым физическим лицом». 

Необходимо либо разграничить понятия двух юридических лиц (оператора 

в соответствии с действующим национальным законодательством и оператора 

электронной торговли в соответствии с ТК ЕАЭС), либо же предлагается в пунк-

тах 1 и 2 Приложения № 1 к Приказу исключить слова «и доставку», «по пору-

чению» в соответствующих падежах.  

Также следует закрепить в праве ЕАЭС возможность декларирования то-

варов такой категорией лиц, как «самозанятые». Следует внести изменения и в 

наднациональное законодательство с целью определения соответствующих граф 

используемых таможенных деклараций и возможных к представлению сведений 

о такой категории лиц, в отношении которых могут перемещаться товары интер-

нет-торговли. 

2. Совершенствование процесса реализации товаров с бондовых складов. 

По данному направлению представляется возможным два пути решения про-

блемы, описанной в пункте 3.1 данного исследования. Следует нормативно за-

крепить применение единой ставки таможенных пошлин, налогов в отношении 

товаров, реализуемых с таких складов, или повышать информированность физи-

ческих лиц, касающуюся перемещения товаров интернет-торговли с таможен-

ных складов, расположенных на территории РФ, а также размера ставок тамо-

женных платежей, подлежащих уплате (либо единая ставка, применяемая в от-

ношении товаров для личного пользования, доставляемых в адрес физических 

лиц (в случае стандартной доставки товаров в качестве МПО или экспресс-гру-

зов), либо ставки таможенных пошлин, установленные ЕТТ ЕАЭС (в случае 
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ускоренной доставки товаров с бондовых складов).  

3. Совершенствование процесса возврата товаров интернет-торговли.  

Необходимо разработать единый порядок возврата товаров интернет-тор-

говли, утвердить единые документы, которые могут быть применены в случае 

возврата товаров и утвердить порядок идентификации вывозимых товаров ин-

тернет-торговли отдельным нормативным актом. 

Также представляется возможным нормативно закрепить в Протоколе о 

внесении изменений в ТК ЕАЭС возможность операторов электронной торговли 

вывозить товары электронной торговли с таможенной территории ЕАЭС либо 

помещать их под таможенную процедуру отказа в пользу государства, таможен-

ную процедуру уничтожения (если таможенные операции, связанные с подачей 

таможенной декларации, иные таможенные операции не совершены декларан-

том до истечения срока временного хранения).  

Данное положение целесообразно внести и в Приказ Минфина России от 

26 апреля 2022 года №62н, чтобы операторы в настоящий момент до вступления 

в силу изменений в ТК ЕАЭС также имели возможность помещать невостребо-

ванные товары под таможенные процедуры до истечения срока временного хра-

нения с целью разгрузки своих складов. 

Таким образом, в заключение можно отметить, что несмотря на активно 

развивающееся нормативное правовое регулирование, в том числе таможенное, 

в сфере интернет-торговли и в ЕАЭС, и в РФ, в настоящее время можно выделить 

ряд проблемных аспектов, которые требуется совершенствовать для ускорения и 

упрощения перемещения товаров интернет-торговли через таможенную границу 

ЕАЭС.  
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Интернет-торговля сейчас является одним из наиболее простых и доступ-

ных способов покупки товаров физическими лицами. Доступ к зарубежным ин-

тернет-магазинам и сложившаяся практика перемещения товаров интернет-тор-

говли позволяют получить товар из любой точки мира, несмотря на существую-

щие трудности, вызванные санкционной политикой в отношении РФ (сложности 

с доставкой и оплатой товаров).  

Необходимость четкого администрирования интернет-торговли, в том 

числе таможенного, вызвана увеличивающимися объемами перемещающихся 

через таможенную границу ЕАЭС товаров такого вида торговли. Эта необходи-

мость подчеркивалась как Президентом РФ, Председателем Правительства РФ, 

так и органами управления ЕАЭС и находила отражение в ключевых стратеги-

ческих документах, определяющих развитие и ЕАЭС, и РФ в долгосрочной пер-

спективе.  

В процессе исследования, проведенного в рамках выпускной квалифика-

ционной работы, было определено, что несмотря на то, что важнейшие между-

народные организации, такие как ВТО, ВТамО, ООН и др., давно вели работу по 

определению ключевых понятий и принципов перемещения товаров через тамо-

женную границу, в настоящее время единое представление о понятии интернет-

торговли отсутствует. Было также определено, что отдельно взятая международ-

ная организация использует определенное понятие («электронная коммерция», 

«электронная торговля», «трансграничная электронная торговля», «безбумажная 

торговля»), вследствие чего происходит смешение понятий, ведь по сути все ор-

ганизации стремятся к совершенствованию регулирования одного и того же но-

вого института. Немаловажным является факт того, что при проведении иссле-

дования было выявлено несоответствие понятий «электронная коммерция» и 

«электронная торговля» (второе понятие является составной частью первого, но 

используется зачастую как синонимичное). Таким образом, ключевой и главной 
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проблемой сферы является отсутствие единого подхода к трактовке понятия ин-

тернет-торговли. 

Интернет-торговля осуществляется в определенных формах и моделях. 

Моделями осуществления трансграничной электронной торговли, утвержден-

ными ВТамО, являются модель самостоятельного осуществления деятельности, 

модель электронной платформы/маркетплейса и гибридная модель. Их отличия 

друг от друга заключаются в степени ответственности отдельных участников 

торговли за осуществление конкретных операций торгового процесса. Интернет-

торговле присущи такие формы, как B2С и С2C (бизнес бизнесу и бизнес потре-

бителю соответственно). Применение этих форм закреплено Рамочными стан-

дартами ТЭТ ВТамО.  

Как уже было упомянуто ранее, роль интернет-торговли закреплена основ-

ными стратегическими нормативными правовыми актами ЕАЭС («Стратегиче-

ские направления развития евразийской интеграции до 2025 года», «Основные 

направления развития цифровой повестки ЕАЭС до 2025 года» и др.) и РФ 

(Национальная программа «Цифровая экономика РФ», «Стратегия развития та-

моженной службы до 2030 года»), утверждающими, что совершенствование ре-

гулирования такого вида торговли является приоритетным направлением дея-

тельности органов управления ЕАЭС и государственных органов РФ.  

Сейчас товары интернет-торговли в адрес физических лиц перемещаются 

либо в МПО, либо доставляются в качестве экспресс-грузов. Действующие по-

рядки перемещения таких товаров понятны и применимы на практике, однако 

целесообразно выделение товаров интернет-торговли в отдельную категорию, 

регламентация единого порядка перемещения через таможенную границу дан-

ной категории товаров, появление конкретного лица, осуществляющего деятель-

ность в сфере таможенного дела, ответственного за перемещение таких товаров, 

а также появление специального вида таможенной декларации на товары элек-

тронной торговли. 

Проведенный анализ объемов и структуры интернет-торговли в РФ пока-
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зал, что динамика количественных и стоимостных объемов МПО и экспресс-гру-

зов в 2019-2021 годах неоднозначна. На это повлиял ряд факторов, включающий 

нарушение логистических цепочек вследствие распространения новой коронави-

русной инфекции в 2020 году, изменения порогов беспошлинного ввоза товаров 

для личного пользования в рассматриваемый период времени и др. 

В ходе исследования был выявлен ряд проблемных аспектов, связанных с 

проводимыми экспериментами в сфере регулирования интернет-торговли, а 

также с появлением национального законодательства, применяющегося до 

вступления в силу изменений в ТК ЕАЭС. Проблемами порядка перемещения 

товаров интернет-торговли в РФ являются: 

 недостаточная проработка положений осуществления в РФ экспери-

мента по реализации товаров интернет-торговли с бондовых складов (таможен-

ных складов), а именно применение ставок ввозных таможенных пошлин, уста-

новленных ЕТТ ЕАЭС и уплата НДС по ставке 20 %, вследствие чего такой спо-

соб реализации товаров физическим лицам становится невыгодным по сравне-

нию с перемещением товаров в МПО или доставкой в качестве экспресс-грузов; 

 отсутствие нормативного правового регулирования перемещения това-

ров интернет-торговли в адрес самозанятых – нового правового и налогового ин-

ститута в РФ; 

 проблема возврата товаров, которая включает сложности, связанные с 

возвратом невостребованных товаров или товаров, вывоз которых запрещен 

Правительством РФ, сложности, связанные с размещением таких товаров на 

складах временного хранения и обращением их в государственную собствен-

ность, а также проблема идентификации возвращаемых товаров; 

 проблема понятийного аппарата, утвержденного действующим законо-

дательством, предусматривающим появление такого юридического лица, осу-

ществляющего доставку и декларирование перемещающихся товаров интернет-

торговли, как «оператор», а именно сложности с определением перечня функ-

ций, которое такое юридическое лицо должно осуществлять в условиях сложив-

шейся практики доставки товаров интернет-торговли.  
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Ключевыми перспективами развития таможенного администрирования пе-

ремещения товаров интернет-торговли в РФ являются: 

 совершенствование нормативного правового регулирования перемеще-

ния товаров интернет-торговли в РФ в части закрепления понятия электронной 

торговли в национальном законодательстве, внесения изменений в Приказ Мин-

фина России от 26 апреля 2022 г. № 62н с целью определить конкретный печень 

функций, которые должны осуществлять операторы, нормативного закрепления 

возможности декларирования товаров интернет-торговли самозанятыми и утвер-

ждения возможных к представлению сведения о таких лицах и возможных виды 

используемых таможенных деклараций; 

 совершенствование процесса реализации товаров с бондовых складов 

(нормативное закрепление применения единой ставки таможенных пошлин, 

налогов и (или) повышение информированности физических лиц о применении 

ставок таможенных пошлин в соответствии с ЕТТ ЕАЭС и необходимости 

уплаты НДС по ставке 20% в случае ускоренной доставки товаров с таможенного 

склада, расположенного на территории РФ); 

 совершенствование процесса возврата товаров интернет-торговли 

(утвердить порядок идентификации вывозимых товаров интернет-торговли, за-

крепить в Протоколе о внесении изменений в ТК ЕАЭС возможность операторов 

электронной торговли вывозить товары электронной торговли с таможенной тер-

ритории ЕАЭС либо помещать их под таможенные процедуры отказа в пользу 

государства или уничтожения). 

Несмотря на активную деятельность в сфере совершенствования админи-

стрирования интернет-торговли в условиях цифровизации экономики и уже вы-

явленные недостатки в действующем порядке перемещения товаров интернет-

торговли, существуют и другие проблемные аспекты, требующие совершенство-

вания. Следовательно, в заключении можно ещё раз отметить, что ключевым 

стратегическим направлением деятельности ЕАЭС и РФ должно регулирование 

интернет-торговли.  
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Приложение 1 

Таблица 1.1 

Список определений, разработанных в рамках международных организаций1 

                                                             
1 Составлено автором. 

ЮНСИТРАЛ 
электронная 

торговля 

Резолюция к Ти-

повому закону 

об электронной 

торговле (1996 

г.) 

Заключение сделок с помощью элек-

тронного обмена данными и других 

средств передачи данных, которые 

предусматривают использование аль-

тернативных бумажным формам мето-

дов передачи и хранения информации. 

СЕФАКТ 

ООН 

безбумажная 

торговля 

Белая книга по 

безбумажной 

торговле (2017 

г.) 

Перевод всей информации, необходи-

мой для обмена между соответствую-

щими сторонами в цифровой формат, 

включая представление торговых дан-

ных и документов и создание условий 

для обмена ими в электронном виде; 

трансграничные торговые операции с 

использованием электронных данных 

вместо бумажных документов. 

ВТО 
электронная 

коммерция  

Рабочая про-

грамма по элек-

тронной коммер-

ции (1998 г.) 

Производство, распределение, сбыт, 

продажа или поставка товаров и услуг с 

помощью электронных средств.  

ОЭСР 
электронная 

коммерция  

Глоссарий ста-

тистических тер-

минов (2009 г.) 

Покупки и продажи, осуществляемые в 

компьютерных сетях с использованием 

разнообразных форматов и устройств, 

включая интерактивный и электронный 

обмен данными и использование персо-

нальных компьютеров, ноутбуков, 

планшетов и мобильных телефонов раз-

личного уровня сложности. 

ВТамО 

- 

Пересмотренная 

Киотская кон-

венция (2006 г.) 

Процесс электронного обмена инфор-

мацией для облегчения торговли това-

рами и услугами. 

электронная 

коммерция  

Пакет по транс-

граничной элек-

тронной коммер-

ции (2018 г.) 

Все операции, которые осуществляются 

в цифровом виде через компьютерную 

сеть и приводят к физическим потокам 

товаров, подлежащих таможенному 

оформлению. 
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Приложение 2 

  

Рис. 2.1. Пример схемы потоков ТЭТ   
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Приложение 3 

Таблица 3.1 

Виды международных почтовых отправлений1 

Вид Определение Категории 

Допустимые  

размеры 

и максимальный вес 

Почтовые 

карточки 

почтовые отправле-

ния в виде письмен-

ных сообщений на 

специальном бланке, 

пересылаемые в от-

крытом виде 

- простые 

- заказные 

Максимальный: 120 x 235 мм; 

Минимальный: 90x 140 мм; 

20 г 

Письма 

почтовые отправле-

ния с письменным 

сообщением, в том 

числе в форме элек-

тронного документа 

(простые, в том 

числе пересылаемые 

в форме электрон-

ного документа, за-

казные, в том числе 

пересылаемые в 

форме электронного 

документа, с объяв-

ленной ценностью) 

- простые 

- заказные 

- с объявлен-

ной ценно-

стью 

Максимальный: 229 x 324 мм; 

минимальный: 110 x 220 мм или 114 x 

162 мм; 

2 кг 

Банде-

роли 

почтовые отправле-

ния с печатными из-

даниями, рукопи-

сями, деловыми бу-

магами, фотографи-

ями 

- простые 

- заказные 

Максимальный: сумма длины, ширины и 

толщины - не более 0,9 м; наибольшее 

измерение - 0,6 м. Для рулонов сумма 

длины и двойного диаметра - не более 

1,04 м; наибольшее измерение - 0,9 м; 

минимальный: 105 x 148 мм.  

Для рулонов сумма длины и двойного 

диаметра - не более 0,17 м; наибольшее 

измерение - 0,1 м;  

5 кг 

Секо-

граммы 

почтовые отправле-

ния, подаваемые в 

открытом виде, с 

вложением, предна-

значенным исключи-

тельно для слепых 

- простые 

- заказные 

Максимальный: сумма длины, ширины и 

толщины - не более 0,9 м; наибольшее 

измерение - 0,6 м. Для рулонов сумма 

длины и двойного диаметра - не более 

1,04 м; наибольшее измерение - 0,9 м; 

Минимальный: 105 x 148 мм. Для руло-

нов сумма длины и двойного диаметра - 

не более 0,17 м; наибольшее измерение - 

0,1 м; 7 кг 

                                                             
1 Составлено автором. 
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Продолжение приложения 3 

Продолжение таблицы 3.1 

Вид Определение Категории 

Допустимые  

размеры 

и максимальный вес 

Мелкий 

пакет 

небольшая посылка 

за границу с небью-

щимися предметами 

- простой  

- заказной 

- “ – 

2 кг 

Мешок 

«М» 

специальные мешки, 

содержащие газеты, 

периодические изда-

ния, книги и другие 

печатные издания, 

направляемые в ад-

рес одного и того же 

получателя и в одно 

и то же место назна-

чения 

- 
- “ – 

14,5 кг 

Посылка - 

- обыкновен-

ная 

- с объявлен-

ной ценно-

стью 

Любое измерение - не более 1,05 м. 

Сумма длины и периметра наибольшего 

поперечного сечения - не более 2 м; ми-

нимальный: 110 x 220 мм или 114 x 162 

мм; 

20 кг 

Экспресс-

отправле-

ние EMS 

-  

Сумма длины и периметра наибольшей 

стороны – не более 300 см; 

Длина, ширина, высота – не более 150 

см; 

Вес – в зависимости от страны назначе-

ния. 
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Приложение 4 

Таблица 4.1 

ММПО, являющиеся объектами почтовой связи в РФ1 

№ 

п/п 
Наименование ММПО Адрес ММПО 

1. Брянск МСЦ ул. Речная, д. 1, г. Брянск, 241960 

2. Владивосток АОПП 
ул. Портовая, д. 41, г. Артем, Приморский край, 

692760 

3. Владикавказ почтамт просп. Коста, д. 134, г. Владикавказ, 362000 

4. Екатеринбург ММПО 
ул. Бахчиванджи, д. 63, литер: А, г. Екатеринбург, 

620025 

5. 
Казанский логистический 

 почтовый центр 

ул. Почтовая, д. 1, Международный аэропорт "Ка-

зань", Столбищенское сельское поселение, Лаишев-

ский муниципальный район, Республика Татарстан, 

422624 

6. Калининград МСЦ 
ул. Железнодорожная, д. 29, г. Калининград, 

236960 

7. Мирный ММПО 
ул. Ленина, д. 5, г. Мирный, Республика Саха (Яку-

тия), 678174 

8. Москва - Внуково АОПП 2-я Рейсовая, д. 2а, стр. 1, Москва, 119027 

9. Москва - Внуково ММПО 
п. Марушкинское, вблизи дер. Шарапово, Москва, 

108809 

10. Москва - Домодедово АОПП 
Территория "Аэропорта Домодедово", г. Домоде-

дово, литера 1Б1, 1Б2, Московская область, 142015 

11. Москва - Шереметьево АОПП 
вл. Аэропорт Шереметьево-1, г. Химки, Москов-

ская область, 141400 

12. Оренбург МСЦ Привокзальная пл., д. 1а, г. Оренбург, 460960 

13. 

ММПО Прижелезнодорожный 

почтамт при Казанском вок-

зале 

Краснопрудный пер., д. 7, стр. 1, Москва, 107140 

14. 
Санкт-Петербург - Пулково 

АОПП 
аэропорт Пулково, Санкт-Петербург, 196210 

15. Толмачево ММПО 
просп. Мозжерина, стр. 20, г. Обь, Новосибирская 

область, 633104 

Примечание: МСЦ – магистральный сортировочный центр, АОПП – авиационное от-

деление перевозки почты 

                                                             
1 Приказ Минфина России и Минкомсвязи России от 18 декабря 2018 г. № 274н/715 «Об определении 

мест международного почтового обмена, являющихся объектами почтовой связи, на территории Российской Фе-

дерации и о признании утратившим силу приказа Минфина России и Минкомсвязи России от 31 марта 2017 г. № 

54н/162» [Электронный ресурс]. URL: https://minfin.gov.ru/ru. 
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Приложение 5 

 

Рис. 5.1. Порядок использования ЕАИС ТО при совершение таможенных              

операций в отношении товаров, пересылаемых в МПО1 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1 Составлено автором. 



108 
 

Приложение 6 

Таблица 6.1 

Перечни товаров, ограниченных и (или) запрещенных к пересылке в  

МПО в соответствии с актами Всемирного почтового союза и  

законодательством ЕАЭС 

Нормативное правовое  

регулирование 
Перечень товаров 

Всемирная почтовая кон-

венция (заключена в г. 

Стамбуле 06.10.2016 г.)  

(ст. 19) 

2.1.1 наркотики и психотропные вещества, как они опре-

делены Международным комитетом по контролю над нарко-

тиками (МККН), или другие незаконные вещества, запрещен-

ные в стране назначения; 

2.1.2 предметы непристойного или безнравственного ха-

рактера; 

2.1.3 контрафактные и пиратские предметы; 

2.1.4 другие предметы, ввоз или обращение которых за-

прещены в стране назначения; 

2.1.5 предметы, которые по своему характеру или упа-

ковке могут представлять опасность для почтовых работни-

ков или населения, пачкать или портить другие отправления, 

почтовое оборудование или собственность третьей стороны; 

2.1.6 документы, имеющие характер текущей и личной пе-

реписки, которыми обмениваются лица, не являющиеся от-

правителем и получателем, или лица, проживающие с ними. 

3.2 Вложение неснаряженных взрывных устройств и бое-

припасов, в том числе неснаряженных гранат, снарядов и дру-

гих аналогичных предметов, а также муляжей таких 

устройств и предметов; 

4. Живые животные (в исключительных случаях допуска-

ются к пересылке в отправлениях письменной корреспонден-

ции, за исключением отправлений с объявленной ценностью: 

4.2.1 пчелы, пиявки и шелковичные черви; 

4.2.2 паразиты и истребители вредных насекомых, предна-

значаемые для исследования этих насекомых и обменивае-

мые между официально признанными учреждениями; 

4.2.3 мушки семейства дрозофил (Drosophilidae) для ме-

дико-биологических исследований для официально признан-

ных учреждений). 

4.3.1 В исключительных случаях допускаются к пересылке 

живые животные, пересылка которых по почте разрешена 

почтовыми правилами и внутренним законодательством за-

интересованных стран; 

5.1 Запрещено вкладывать в почтовые посылки нижеука-

занные предметы: 

5.1.1 корреспонденцию (за исключением архивных доку-

ментов), которой обмениваются между собой другие лица, 

нежели отправитель и адресат или живущие с ними лица. 

6. Монеты, банковские билеты и другие драгоценные 

предметы 

 



109 
 

Продолжение приложения 6 

Продолжение таблицы 6.1 

Нормативное правовое  

регулирование 
Перечень товаров 

Решение Комиссии Тамо-

женного союза от 

17.08.2010 № 338 (Приложе-

ние) 

1. любые виды оружия (их основные (составные) части), 

патроны к ним (их части), конструктивно сходные с граждан-

ским и служебным оружием изделия; 

2. взрывчатые вещества, взрывные устройства, средства 

взрывания;  

3. условно патогенные и патогенные организмы; 

4. товары, подвергающиеся быстрой порче;  

5. алкогольная продукция и этиловый спирт, пиво; 6. лю-

бые виды табачных изделий и курительные смеси; 

7. драгоценные камни в любом виде и состоянии и природ-

ные алмазы, за исключением ювелирных изделий;  

8. наркотические средства, психотропные вещества и их 

прекурсоры, а также растения и грибы, содержащие наркоти-

ческие средства, психотропные вещества и их прекурсоры, в 

любом виде и состоянии, включая их плоды, семена и споры; 

9. озоноразрушающие вещества;  

10. опасные отходы; 

11. ядовитые вещества, не являющиеся прекурсорами 

наркотических средств и психотропных веществ. 
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Приложение 7 

Таблица 7.1 

Схема движения товаров, перемещаемых в МПО в адрес физических лиц1 

1. Физическое лицо заказывает товар, предусматривающий пересылку в МПО 

2. Формирование МПО 

3. Отправка МПО в РФ 

4. Посылка доставляется в ММПО, обрабатывается и регистрируется оператором почтовой 

связи 

5. Предъявление посылки ТО. Контроль соблюдения стоимостных и количественных норм 

6. Если нет превышения 

норм, то ТО в течение 1 рабо-

чего дня, следующего за 

днем регистрации ТД, осу-

ществляет выпуск МПО 

6. Если превышены нормы, 

то ТО формирует ТПО, кви-

танцию для оплаты и бланк 

почтового перевода 

6. Если ТО недостаточно све-

дений, то он составляет уве-

домление о необходимости 

совершения таможенных 

операций в ТО по месту 

нахождения получателя 

МПО 

7. АО «Почта России» от-

правляет МПО в отделение 

почтовой связи по местона-

хождению получателя МПО 

7. АО «Почта России» от-

правляет МПО с оформлен-

ным комплектом докумен-

тов, необходимых для 

уплаты таможенных пошлин 

и налогов в отделение почто-

вой связи по местонахожде-

нию получателя МПО 

7. АО «Почта России» от-

правляет МПО с уведомле-

нием в отделение почтовой 

Связи 

8. АО «Почта России» направляет получателю извещение о поступлении МПО в отделение 

9. МПО получено 9. Получатель оплачивает 

пошлины в отделении при 

получении МПО 

9. АО «Почта России» вы-

дает получателю уведомле-

ние и другие документы, со-

провождающие МПО 

 10. МПО получено 10. Получатель направляется 

в ТО, указанный в уведомле-

нии для совершения тамо-

женных операций. 

  11. ТО производит выпуск 

товаров и проставляет от-

метку «Выдача МПО разре-

шена» 

12. Получатель предъявляет 

уведомление с отметкой в от-

делении 

13. МПО получено 
 

                                                             
1 Совершение таможенных операций в отношении отдельных категорий товаров: учебник / под редак-

цией О. В. Шишкиной; Российская таможенная академия. – Владивосток: РИО Владивостокского филиала Рос-

сийской таможенной академии, 2021. – 228 с., С.24 
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Приложение 8 

Таблица 8.1 

Таможенное декларирование экспресс-грузов1 

Таможенное декларирование экспресс-грузов, 

перемещаемых через таможенную границу 

ЕАЭС в адрес юридических лиц 

Таможенное декларирование экспресс-грузов, 

перемещаемых через таможенную границу 

ЕАЭС в адрес физических лиц 

1. Декларация на то-

вары (ДТ) 

2. Декларация на то-

вары для экспресс-гру-

зов (ДТЭГ) 

1. Пассажирская тамо-

женная декларация для 

экспресс-грузов 
(ПТДЭГ) 

2. Пассажирская тамо-

женная декларация 

(ПТД) 

Форма и порядок  

заполнения:  

Решение Комиссии Та-
моженного союза от 

20.05.2010 № 257 

Форма и порядок  

заполнения: 

Решение Коллегии 
ЕЭК от 28.08.2018 № 

142 

Форма и порядок  

заполнения: 

Решение Коллегии 
ЕЭК от 16.10.2018 № 

158 

Форма и порядок  

заполнения: 

Решением Коллегии 
ЕЭК от 23 июля 2019 г. 

№ 124 

Применяется общий 

порядок таможенного 
декларирования 

Применяется специ-

альный порядок тамо-
женного декларирова-

ния 

Применяется специ-

альный порядок тамо-
женного декларирова-

ния 

Применяется общий 

порядок таможенного 
декларирования 

Применяется, если об-
щая таможенная стои-

мость экспресс-грузов 

в рамках 

1 индивидуальной 
накладной превышает 

1000 евро 

1. Таможенное декла-
рирование произво-

дится таможенным 

представителем. 

2. Общая таможенная 
стоимость товаров, пе-

ремещаемых по 1 ин-

дивидуальной наклад-
ной, не превышает 

суммы, эквивалент-

ной 200 евро либо 

1000 евро. 
3. Применяется при та-

моженных процедурах: 

- выпуск для внутрен-
него потребления или 

экспорт, 

- реэкспорт или реим-
порта (если ранее 

при помещении под та-

моженные процедуры 

использовалась ДТЭГ),  
- таможенная проце-

дура реэкспорта (если 

ранее товары не поме-
щались 

под таможенную про-

цедуру, за исключе-
нием таможенной про-

цедуры тамо- 

женного транзита). 

Применяется только в 
случае, если таможен-

ное декларирование 

экспресс-грузов 

осуществляется 
таможенным предста-

вителем.  

 
В одной ПТДЭГ 

указываются сведения 

о товарах для личного 

пользования: 
– доставляемых пере-

возчиком в качестве 

экспресс-груза и пере-
мещаемых от одного 

отправителя в адрес 

одного получателя по 
одной или нескольким 

общим накладным; 

– перемещаемых не бо-

лее чем по 500 индиви-
дуальным накладным. 

 

Обязательно указание 
индивидуального но-

мера налогоплатель-

щика (ИНН) и ссылки 
на приобретаемый то-

вар на сайте интернет-

магазина.  

Применяется, если де-
кларантом товаров вы-

ступает физическое 

лицо самостоятельно.  

 

                                                             
1 Составлено автором. 
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Продолжение приложения 8 

Продолжение таблицы 8.1 

Таможенное декларирование экспресс-грузов, 
перемещаемых через таможенную границу 

ЕАЭС в адрес юридических лиц 

Таможенное декларирование экспресс-грузов, 
перемещаемых через таможенную границу 

ЕАЭС в адрес физических лиц 

1. Декларация на то-
вары (ДТ) 

2. Декларация на то-
вары для экспресс-гру-

зов (ДТЭГ) 

1. Пассажирская тамо-
женная декларация для 

экспресс-грузов 

(ПТДЭГ) 

2. Пассажирская тамо-
женная декларация 

(ПТД) 

 Не допускается сов-
местное указание в од-

ной 

ДТЭГ сведений: 
– о ввозимых товарах, 

общая таможенная сто-

имость которых по од-

ной 
индивидуальной 

накладной не превы-

шает суммы, эквива-
лентной 200 евро, 

и о ввозимых товарах, 

общая таможенная сто-

имость которых по 1 
индивидуальной 

накладной превышает 

сумму, эквивалентную 
200 евро, но не превы-

шает суммы, эквива-

лентной 1000 евро; 
– об экспресс-грузах 1 

категории и об иных 

категориях товаров; 

– об образцах биологи-
ческих материалов че-

ловека и об иных кате-

гориях товаров. 

Не применяется при 
декларировании: 

1. Наличных де-

нежных средств и (или) 
денежных инструмен-

тов. 

2. Товаров, ввози-

мых с освобождением 
от уплаты таможенных 

пошлин, налогов.  

3. Этилового 
спирта, алкогольных 

напитков, пива, неде-

лимых товаров.  

4. Транспортных 
средств. Временно вво-

зимых товаров. 
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Приложение 9 

Таблица 9.1 

Схема движения товаров, перемещаемых в качестве экспресс-грузов в рамках 

интернет-торговли в адрес физических лиц1 

1. Физическое лицо заказывает товар, предусматривающий пересылку в качестве  

экспресс-груза, в интернет-магазине 

2. Заключение договора между физическим лицом и экспресс-перевозчиком для  

совершения таможенных операций от имени и по поручению физического лица (в случае 

осуществления доставки экспресс-перевозчиком, имеющим статус таможенного  

представителя) при выборе доставки товаров в качестве экспресс-груза (на основании  

договора публичной оферты с использованием сети Интернет) 

3. Формирование экспресс-груза  

4. Подготовка таможенных документов 

5. Отправка экспресс-груза в РФ 

6. Уведомление экспресс-перевозчиком ТО РФ (с представлением документов в зависимо-

сти от вида транспорта, используемого при перемещении экспресс-груза) о прибытии  

товаров на ТТ ЕАЭС 

4. Прибытие экспресс-грузов на ТТ ЕАЭС 

5. Размещение товаров на СВХ оператора в зоне деятельности ТО, где производится тамо-

женное декларирование/на площадках оператора, осуществляющего доставку и  

декларирование товаров (при необходимости) 

6. Совершение таможенных операций (декларирование) и предъявление  

экспресс-груза ТО (сканирование с применением ДРТ).  

Контроль соблюдения стоимостных и количественных норм. 

Осуществление таможенного досмотра (в случае необходимости) 

7. Если нет превышения 

норм, то ТО в течение 1 ра-

бочего дня, следующего за 

днем регистрации ТД, осу-

ществляет выпуск товаров 

7. Если превышены нормы провоза товаров для личного 

пользования2  

(до 01.10.2023 - 1000 евро и 31 кг) 

Для экспресс-грузов,  

перемещающихся в рамках 

интернет-торговли 

Для экспресс-грузов,  

перемещающихся от  

физического лица 

 Физическое лицо перечис-

ляет денежные средства та-

моженному представителю, 

который декларирует  

экспресс-груз; таможенный 

представитель перечисляет 

таможенные платежи в ТО 

от имени физического лица3 

ТО формирует ТПО (автома-

тически на основании данных 

ПТД) и квитанцию (формиру-

ется автоматически с реги-

страцией ТПО); физическое 

лицо самостоятельно перечис-

ляет таможенные платежи в 

ТО: 

                                                             
1 Составлено автором. 
2 Решение Совета ЕЭК от 20 декабря 2017 г. № 107 «Об отдельных вопросах, связанных с товарами для 

личного пользования» [Электронный ресурс] // Правовой портал Евразийского экономического союза. URL: 

https://docs.eaeunion.org/ru, 19.03.2018. 
3 Приказ Министерства финансов Российской Федерации от 26 апреля 2022 г. № 62н «Об определении 

требований к лицам, осуществляющим доставку товаров для личного пользования в качестве экспресс-грузов и 

декларирование товаров для личного пользования, доставляемых в адрес физических лиц в качестве экспресс-

грузов, и порядка совершения таможенных операций в отношении таких товаров, включая операции по уплате 

таможенных пошлин, налогов» [Электронный ресурс] // Официальный интернет-портал правовой информации. 

URL: http://publication.pravo.gov.ru. 
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Продолжение приложения 9 

Продолжение таблицы 9.1 

  1. Через мобильное приложе-

ние (по QR-коду на квитан-

ции). 

2. Безналичным (наличным) 

расчетом через банк. 

3. Наличными в кассу ТО.  

4. Оплата через оператора та-

моженных платежей (через 

терминалы, банкоматы; оплата 

через сайт оператора таможен-

ных платежей).  

8. Доставка экспресс-грузов в сортировочный/распределительный центр  

экспресс-перевозчика 

9. Доставка экспресс-груза в выбранный пункт выдачи/доставка курьером  

до адреса физического лица 

 


